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Начиная с 1 сентября, все компании, 
которые занимаются управлением 
жилого фонда, должны озаботиться 
получением лицензии на свои услуги. 
Таким способом государство намере-
но навести порядок в сфере ЖКХ, ко-
торая традиционно вызывает огром-
ное число нареканий со стороны на-
селения. Тест на профессиональную 
пригодность позволит выявить тех, 
кому на рынке явно не место. Но это в 
теории. Эксперты сходятся на том, 
что на практике новая инициатива 
будет реализовываться со скрипом и 
приведет к самым неожиданным ре-
зультатам. Уже само начало лицензи-
рования отмечено неприятными мо-
ментами. Процесс запущен, но нор-

мативных актов, которые должны его 
регулировать, пока не принято. Как 
долго будет идти их разработка, пока 
не ясно, а срок окончания лицензиро-
вания — 1 мая 2015 года — неумолимо 
приближается. Кроме того, УК и ТСЖ 
опасаются, что новый закон станет 
рассадником для коррупции, по-
скольку ставит их в полную зависи-
мость от жилищных инспекций. И 
убрать с рынка неугодную компанию 
для нечистых на руку чиновников 
станет делом пяти минут. 

2 сентября в пресс-центре красно-
ярской редакции «Российской газе-
ты» состоялся круглый стол, посвя-
щенный этой теме. Участники дис-
куссии сошлись на том, что процесс 
лицензирования жилищно-комму-
нальных услуг пока оставляет боль-
ше вопросов, чем ответов. 

Благие намерения
Больше всего волнует граждан во-

прос: а что же изменится для них по-
сле вступления в силу федерального 

закона о лицензировании УК и ТСЖ? 
Как отзовутся нововведения на ко-
нечном потребителе, который год от 
года платит за жилье все больше и 
больше, но никакой явной отдачи от 
этого не чувствует?

— Любое нововведение является 
лучшим по сравнению с тем, что 
было, — считает Валерий Касицкий, 
заместитель начальника жилищного 
отдела департамента городского хо-
зяйства администрации Красноярс-
ка. — Государство, изучив все нюан-
сы, приняло решение вернуть в жи-
лищную сферу больший контроль со 

своей стороны. Лицензия побудит 
управляющие организации оказы-
вать качественные услуги. По новым 
правилам, если в 15 процентах ее до-
мов жилищная инспекция два раза за 
год найдет нарушения, то деятель-
ность такой компании будет прио-
становлена. Кроме того, управляю-
щая организация теперь не может 
быть зарегистрирована в оффшор-
ных зонах. 

— По большому счету, жильцов 
вообще не интересует, что написано 
в новом законе, их интересует од-
но — улучшится качество услуг или 
нет, — говорит председатель совета 
жильцов одного из домов в центре 
Красноярска Борис Кумышев. — Го-
ворится о том, что он позволит ока-
зывать услуги более качественно. Но 
я хочу спросить, а что мешало делать 
это раньше? Берем всем нам извест-
ный красноярский «Жилфонд». Я со 
стопроцентной уверенностью могу 
сказать, что он пройдет лицензиро-
вание. Но что изменится в его рабо-
те? С моей точки зрения, абсолютно 
ничего. Побудить такие крупные 
компании что-то сделать, что-то из-
менить в себе достаточно тяжело. 

— На мой взгляд, механизм все-
таки будет рабочий, — считает руко-
водитель движения «Народный 
контроль в ЖКХ» Роман Казаков. — 
Собственникам больше не надо бу-
дет самим искать основания, чтобы 
избавиться от недобросовестных 
услуг. Два штрафа со стороны строй-
надзора  — и компанию можно легко 
поменять. А основанием для штра-
фов могут стать обращения самих 
собственников. То есть они получа-
ют рычаги для воздействия на ком-
мунальщиков. 

— Но тут нам предстоит узнать 
еще много интересного, — считает 
Кумышев. — Не так давно мы прово-
дили среди жильцов соцопрос на 
тему: «Вас устраивает ваша УК?». 
Отвечали, что нет. Следующий во-
прос: а вы хотели бы ее сменить? Уга-
дайте ответ! Тоже нет. Говорят, что 
мы эту компанию много лет знаем, и 
неизвестно еще, кто придет ей на 
смену, может, будет еще хуже. Вот 
вам и рычаги воздействия. 

А судьи где?
Процесс лицензирования управ-

ляющих компаний подразумевает 
несколько основных моментов. 

ПРЯМАЯ РЕЧЬ

—  Я считаю, что введение лицензиро-
вания, в принципе, было бы нужным 
шагом. Но только не в том виде, в ка-
ком оно сейчас предлагается участни-
кам рынка. Это просто прямая дорога 
к коррупции. Судите сами: два неис-
полнения предписаний — и вы лишае-

тесь лицензии. Представьте себе, что 
ваш начальник вас два раза предупре-
дил, ну не нравитесь вы ему! Всего два 
раза, а потом следует увольнение. Вы-
дает лицензию и ее отзывает одна и та 
же организация. 
А как получается предписание? Жи-
тель пишет жалобу, допустим, на тем-
пературу воды. Ему холодно. Причем 
всем в доме тепло, а ему одному — нет. 
Следует проверка, затем предписа-
ние — повысить температуру. По нор-
мам в квартире должно быть 20 граду-
сов тепла, а в угловых, где кончаются 
«стояки», — 22. Непонятно, кто это при-
думал и как добиться таких показате-
лей. Ставить дополнительные подогре-
вающие устройства? Но тогда в других 
квартирах будет не 20, а 30 градусов! И 
таких моментов, которые технически 
нельзя исправить, множество. Был 
случай, когда местная телекомпания 

сняла сюжет о нас. Позвонила им жен-
щина, пожаловалась на то, что замер-
зает. Приехала съемочная группа — 
она стоит в ночной рубашке на голом 
полу у батареи. Окно раскрыто на-
стежь… Теперь представьте, напишет 
в Стройнадзор одна такая женщина, 
потом вторая, и вот мы уже становим-
ся нарушителями. Я не говорю уже о 
том, что за температуру воды вообще 
изначально отвечает ресурсоснабжа-
ющая организация. Но ее получать ли-
цензию не обязывают. При этом у них 
есть право каждый год повышать та-
рифы, а у нас — нет. А оборудование — 
вентили, трубы, дорожает. И тут на нас 
сваливается еще и лицензирование, 
которое тоже стоит денег! Теперь да-
вайте посмотрим, какие УК есть в го-
роде. Кто-то управляет несколькими 
новостройками. Их можно поздра-
вить: у них никаких проблем не будет. 

А как быть тем, у кого в управлении 
старый жилфонд? И не один или два 
дома, а несколько десятков? Наша 
компания одна из немногих в городе 
полностью завершила капитальный 
ремонт своих домов, почти на сто про-
центов завершена установка счетчи-
ков, мы соблюдаем положенный гра-
фик ремонта подъездов, но знали бы 
вы, каких усилий это стоит! Пред-
ставьте саму процедуру лицензирова-
ния: 300 вопросов, из которых на сто 
нужно ответить правильно. Это что, 
нужно по профессору слева и справа у 

себя посадить, чтобы все сдать? Неко-
торое время назад представители 
управляющих компаний Красноярска 
встречались с врио губернатора Крас-
ноярского края Виктором Толокон-
ским. Мы ему все эти вопросы озвучи-
ли. Надеюсь, нас с его помощью услы-
шат на федеральном уровне. Наше со-
общество не понимает, какую цель на 
данный момент государство ставит 
перед собой введением лицензирова-
ния. Пока все выглядит так, что курс 
взят на окончательное разрушение 
жилищно-коммунального хозяйства.

Юрий Тарасов, 
генеральный директор  
ООО КУЖФ «ЮСТАС»: 
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Экзамен для коммунальщиков
Вступил в силу закон о лицензировании управляющих компаний
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Участники круглого стола пришли к 
единому мнению: вступление в силу 
нового закона станет очередным и 
не последним шагом в наведении 
порядка в системе ЖКХ.

Лечитесь в тепле 
Красноярские больницы готовы 
к наступающим холодам

ВО ВСЕХ 195 медицинских учреждениях Красноярского края полностью завершилась подготовка 
к отопительному сезону 2014–2015 годов. Необходимые работы выполнены на 100 процентов: на 
сетях проведены гидравлические испытания, промыты радиаторы  отопления, а системы холод-
ного и горячего водоснабжения отремонтированы. В автономных котельных специалисты  заме-
нили запорную арматуру, проверили элеваторные узлы и работу приборов учета тепла.

Процесс лицензирования жилищно-
коммунальных услуг пока оставляет 
больше вопросов, чем ответов
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