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Êàçàêîâ Ðîìàí Âëàäèìèðîâè÷ – 
ýêñïåðò â ñôåðå ÆÊÕ, êàíäèäàò 
òåõíè÷åñêèõ íàóê. Ñ 2013 ãîäà ïðåäñå-
äàòåëü êîîðäèíàöèîííîãî ñîâåòà 
ÌÎÄ «Íàðîäíûé êîíòðîëü â ÆÊÕ». 
Àâòîð è ðóêîâîäèòåëü ñîöèàëüíî-
çíà÷èìûõ ïðîåêòîâ «Àêàäåìèÿ äîìî-
âîãî óïðàâëåíèÿ», «Îáùåñòâåííàÿ

Ñ íà÷àëà 2019 ãîäà â àäðåñ ÌÎÄ «Íàðîäíûé êîíòðîëü â ÆÊÕ» 
ïîñòóïèëè ñîòíè îáðàùåíèé îò æèòåëåé Êðàñíîÿðñêîãî êðàÿ ñ âîïðîñà-
ìè è æàëîáàìè îòíîñèòåëüíî ðåôîðìû îáðàùåíèÿ ñ òâåðäûìè êîììó-
íàëüíûìè îòõîäàìè. Ïðè÷èíû ñëó÷èâøèõñÿ èçìåíåíèé, îáÿçàííîñòè 
ñóáúåêòîâ ðåôîðìû, ïðàâèëà íà÷èñëåíèÿ ïëàòû è ïîëó÷åíèÿ ïåðåðàñ-
÷åòîâ, êîíòðîëü êà÷åñòâà óñëóã è ôèêñàöèÿ íàðóøåíèé – âñå ýòè âîïðî-
ñû òðåáîâàëè è òðåáóþò êîðîòêèõ è ïîíÿòíûõ îòâåòîâ. 

Èìåííî ñ öåëüþ ðàçúÿñíåíèÿ îñíîâíûõ àñïåêòîâ ðåôîðìû
ÌÎÄ «Íàðîäíûé êîíòðîëü â ÆÊÕ» ïðè ôèíàíñîâîé ïîääåðæêå 
Àäìèíèñòðàöèè ãîðîäà Êðàñíîÿðñêà â ðàìêàõ ïðîåêòà «Îáùåñòâåííûé 
öåíòð ïî âîïðîñàì ÆÊÕ» ðàçðàáîòàíî è èçãîòîâëåíî äàííîå ìåòîäè-
÷åñêîå ïîñîáèå.

Àâòîð âûðàæàåò èñêðåííþþ áëàãîäàðíîñòü çà ïîìîùü â ïîäãîòîâêå 
äàííîãî ìåòîäè÷åñêîãî ïîñîáèÿ Èâàíîâó Äìèòðèþ Âëàäèìèðîâè÷ó
è Øèíäîâîé Ñâåòëàíå Âëàäèìèðîâíå. 

æèëèùíàÿ èíñïåêöèÿ», «Îáùåñòâåííûé öåíòð ïî âîïðîñàì ÆÊÕ». 
Ëàóðåàò Íàöèîíàëüíîé ïðåìèè «Ãðàæäàíñêàÿ èíèöèàòèâà» è Âñåðîñ-
ñèéñêîãî êîíêóðñà «Ìîé ïðîåêò – ìîåé ñòðàíå».

Îá àâòîðå

Îá èçäàíèè
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ÌÓÑÎÐÍÛÉ
ÏÎËÈÃÎÍ 20 êì

Ñ ýòîé äàòû â áîëüøèíñòâå ðåãèîíîâ ñòðàíû íà÷àëàñü ðåôîðìà
â îáëàñòè îáðàùåíèÿ ñ òâåðäûìè êîììóíàëüíûìè îòõîäàìè.

Ðàíüøå îòâåòñòâåííîñòü çà îðãàíèçàöèþ âûâîçà òâåðäûõ áûòî-
âûõ îòõîäîâ âîçëàãàëàñü íà ñàìèõ ïðîèçâîäèòåëåé ìóñîðà. Â ìíîãîê-
âàðòèðíûõ äîìàõ äîãîâîðû íà âûâîç ÒÁÎ ñî ñïåöèàëèçèðîâàííîé 
îðãàíèçàöèåé çàêëþ÷àëè óïðàâëÿþùèå îðãàíèçàöèè è âêëþ÷àëè ýòè 
ðàñõîäû â òàðèô íà æèëèùíóþ óñëóãó. Â ÷àñòíîì ñåêòîðå – ñîáñòâåí-
íèêè äîìîâ íàïðÿìóþ. Ñàäîâûå è ãàðàæíûå êîîïåðàòèâû, ñîáñòâåí-
íèêè íåæèëûõ ïîìåùåíèé â ÌÊÄ è îòäåëüíî ñòîÿùèõ çäàíèé òàêæå 
ñàìîñòîÿòåëüíî âûáèðàëè ñïåöèàëèçèðîâàííûå îðãàíèçàöèè äëÿ 
îêàçàíèÿ óñëóã ïî âûâîçó ìóñîðà. Öåíà áûëà äîãîâîðíàÿ.

Â òàêîé êîíñòðóêöèè ìóñîð ÷àñòî ïðîñòî «íå äîåçæàë» äî ëèíèé 
ñîðòèðîâêè è ïîëèãîíîâ îñòàâàÿñü â âèäå íåñàíêöèîíèðîâàííîé 
ñâàëêè â áëèæàéøåì ëåñêå èëè îâðàãå. Îïðàâäûâàëîñü ýòî íàðóøå-
íèå çàêîíà ýêîíîìè÷åñêîé âûãîäîé îðãàíèçàöèè ïåðåâîç÷èêà 
íå æåëàâøåé íåñòè ðàñõîäû íà ñîðòèðîâêó è çàõîðîíåíèå íà ëèöåí-
çèðîâàííîì ïîëèãîíå.

Ñ ýòîé äàòû â áîëüøèíñòâå ðåãèîíîâ ñòðàíû íà÷àëàñü ðåôîðìà
â îáëàñòè îáðàùåíèÿ ñ òâåðäûìè êîììóíàëüíûìè îòõîäàìè.

Ðàíüøå îòâåòñòâåííîñòü çà îðãàíèçàöèþ âûâîçà òâåðäûõ áûòî-
âûõ îòõîäîâ âîçëàãàëàñü íà ñàìèõ ïðîèçâîäèòåëåé ìóñîðà. Â ìíîãîê-
âàðòèðíûõ äîìàõ äîãîâîðû íà âûâîç ÒÁÎ ñî ñïåöèàëèçèðîâàííîé 
îðãàíèçàöèåé çàêëþ÷àëè óïðàâëÿþùèå îðãàíèçàöèè è âêëþ÷àëè ýòè 
ðàñõîäû â òàðèô íà æèëèùíóþ óñëóãó. Â ÷àñòíîì ñåêòîðå – ñîáñòâåí-
íèêè äîìîâ íàïðÿìóþ. Ñàäîâûå è ãàðàæíûå êîîïåðàòèâû, ñîáñòâåí-
íèêè íåæèëûõ ïîìåùåíèé â ÌÊÄ è îòäåëüíî ñòîÿùèõ çäàíèé òàêæå 
ñàìîñòîÿòåëüíî âûáèðàëè ñïåöèàëèçèðîâàííûå îðãàíèçàöèè äëÿ 
îêàçàíèÿ óñëóã ïî âûâîçó ìóñîðà. Öåíà áûëà äîãîâîðíàÿ.

Â òàêîé êîíñòðóêöèè ìóñîð ÷àñòî ïðîñòî «íå äîåçæàë» äî ëèíèé 
ñîðòèðîâêè è ïîëèãîíîâ îñòàâàÿñü â âèäå íåñàíêöèîíèðîâàííîé 
ñâàëêè â áëèæàéøåì ëåñêå èëè îâðàãå. Îïðàâäûâàëîñü ýòî íàðóøå-
íèå çàêîíà ýêîíîìè÷åñêîé âûãîäîé îðãàíèçàöèè ïåðåâîç÷èêà 
íå æåëàâøåé íåñòè ðàñõîäû íà ñîðòèðîâêó è çàõîðîíåíèå íà ëèöåí-
çèðîâàííîì ïîëèãîíå.

×òî èçìåíèëîñü ñ 1 ÿíâàðÿ 2019 ãîäà?
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Ðåôîðìà ïðåäïîëàãàåò ñîçäàíèå îäíîãî îòâåòñòâåííîãî â ïðåäå-
ëàõ ââåðåííîé òåððèòîðèè çà âñþ öåïî÷êó ñëåäîâàíèÿ îòõîäîâ 
îò êîíòåéíåðà äî ëèíèè ñîðòèðîâêè è ïîëèãîíà – ðåãèîíàëüíîãî îïåðà-
òîðà. Íîâàÿ ñòðóêòóðà îòâå÷àåò, â òîì ÷èñëå, è çà ïðîöåäóðó ëèêâèäà-
öèè âûÿâëåííûõ íåçàêîííûõ ñâàëîê. 

Ñàìà óñëóãà òåïåðü ñòàëà êîììóíàëüíîé, à å¸ öåíà ðåãëàìåíòèðó-
åòñÿ ðåãèîíàëüíûìè âëàñòÿìè ïóòåì îïðåäåëåíèÿ òàðèôà äëÿ 
1 òîííû ïðîèçâåäåííûõ òâåðäûõ êîììóíàëüíûõ îòõîäîâ è íîðìàòèâà 
íàêîïëåíèÿ îòõîäîâ íà 1 ÷åëîâåêà, ëèáî íà 1 êâàäðàòíûé ìåòð ïëîùà-
äè ïîìåùåíèÿ.

Ðåôîðìà ïðåäïîëàãàåò ñîçäàíèå îäíîãî îòâåòñòâåííîãî â ïðåäå-
ëàõ ââåðåííîé òåððèòîðèè çà âñþ öåïî÷êó ñëåäîâàíèÿ îòõîäîâ 
îò êîíòåéíåðà äî ëèíèè ñîðòèðîâêè è ïîëèãîíà – ðåãèîíàëüíîãî îïåðà-
òîðà. Íîâàÿ ñòðóêòóðà îòâå÷àåò, â òîì ÷èñëå, è çà ïðîöåäóðó ëèêâèäà-
öèè âûÿâëåííûõ íåçàêîííûõ ñâàëîê. 

Ñàìà óñëóãà òåïåðü ñòàëà êîììóíàëüíîé, à å¸ öåíà ðåãëàìåíòèðó-
åòñÿ ðåãèîíàëüíûìè âëàñòÿìè ïóòåì îïðåäåëåíèÿ òàðèôà äëÿ 
1 òîííû ïðîèçâåäåííûõ òâåðäûõ êîììóíàëüíûõ îòõîäîâ è íîðìàòèâà 
íàêîïëåíèÿ îòõîäîâ íà 1 ÷åëîâåêà, ëèáî íà 1 êâàäðàòíûé ìåòð ïëîùà-
äè ïîìåùåíèÿ.

Åñëè îòâåòèòü êðàòêî: çà âñ¸, ÷òî êàñàåòñÿ òâåðäûõ êîììóíàëüíûõ 
îòõîäîâ, îáðàçóþùèõñÿ â ïðåäåëàõ åãî çîíû îòâåòñòâåííîñòè (òåõíî-
ëîãè÷åñêîé çîíû).

Âûáðàííûé â õîäå êîíêóðñíûõ ïðîöåäóð ðåãèîíàëüíûé îïåðàòîð 
îáÿçàí çàêëþ÷èòü äîãîâîðû ñî âñåìè ïîòðåáèòåëÿìè â ïðåäåëàõ ñâîåé 
òåõíîëîãè÷åñêîé çîíû è ðåãóëÿðíî âûâîçèòü ó íèõ ìóñîð. Îí òàêæå 
îáÿçàí íàëàäèòü ñèñòåìó ñáîðà ïëàòåæåé ñ ïîòðåáèòåëåé è ðàñ÷åòà 
ñ ñîáñòâåííèêàìè ïîëèãîíîâ, ìóñîðîïåðåðàáàòûâàþùèõ çàâîäîâ, 
à òàêæå ñ ñóáïîäðÿäíûìè îðãàíèçàöèÿìè, åñëè ïðèâëåêàåò òàêîâûå.

Åñëè îòâåòèòü êðàòêî: çà âñ¸, ÷òî êàñàåòñÿ òâåðäûõ êîììóíàëüíûõ 
îòõîäîâ, îáðàçóþùèõñÿ â ïðåäåëàõ åãî çîíû îòâåòñòâåííîñòè (òåõíî-
ëîãè÷åñêîé çîíû).

Âûáðàííûé â õîäå êîíêóðñíûõ ïðîöåäóð ðåãèîíàëüíûé îïåðàòîð 
îáÿçàí çàêëþ÷èòü äîãîâîðû ñî âñåìè ïîòðåáèòåëÿìè â ïðåäåëàõ ñâîåé 
òåõíîëîãè÷åñêîé çîíû è ðåãóëÿðíî âûâîçèòü ó íèõ ìóñîð. Îí òàêæå 
îáÿçàí íàëàäèòü ñèñòåìó ñáîðà ïëàòåæåé ñ ïîòðåáèòåëåé è ðàñ÷åòà 
ñ ñîáñòâåííèêàìè ïîëèãîíîâ, ìóñîðîïåðåðàáàòûâàþùèõ çàâîäîâ, 
à òàêæå ñ ñóáïîäðÿäíûìè îðãàíèçàöèÿìè, åñëè ïðèâëåêàåò òàêîâûå.

Çà ÷òî îòâå÷àåò ðåãèîíàëüíûé îïåðàòîð?
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 Âñå ìóñîðîâîçû ðåãèîíàëüíîãî îïåðàòîðà äîëæíû 
áûòü îñíàùåíû ñèñòåìîé ÃËÎÍÀÑÑ. Ýòî òðåáîâàíèå 
ââåäåíî äëÿ òîãî, ÷òîáû îáåñïå÷èòü êîíòðîëü çà ïåðåìå-
ùåíèåì ñïåöòåõíèêè ðåãîïåðàòîðà â ñîîòâåòñòâèè 
ñ òðåáîâàíèÿìè óòâåðæäåííîé â ðåãèîíå òåððèòîðèàëü-
íîé ñõåìû.

Åñëè â ïðåäåëàõ òåõíîëîãè÷åñêîé çîíû ðåãèîíàëüíî-
ãî îïåðàòîðà áóäåò îáíàðóæåíà íåçàêîííàÿ ñâàëêà, 
ðåãîïåðàòîð îáÿçàí áóäåò ïðåäïðèíÿòü âñå íåîáõîäèìûå 
äåéñòâèÿ äëÿ å¸ ëèêâèäàöèè: íà÷èíàÿ ñ óâåäîìëåíèÿ 
ñîáñòâåííèêà î íåîáõîäèìîñòè ëèêâèäàöèè ñâàëêè
è çàêëþ÷åíèÿ äîãîâîðà è çàêàí÷èâàÿ ñàìîñòîÿòåëüíîé 
ëèêâèäàöèåé ñ ïîñëåäóþùèì ñóäåáíûì âçûñêàíèåì 
çàòðàò, åñëè ñîáñòâåííèê çåìåëüíîãî ó÷àñòêà íà íàïðàâ-
ëåííîå óâåäîìëåíèå íèêàê íå îòðåàãèðóåò. 

 Âñå ìóñîðîâîçû ðåãèîíàëüíîãî îïåðàòîðà äîëæíû 
áûòü îñíàùåíû ñèñòåìîé ÃËÎÍÀÑÑ. Ýòî òðåáîâàíèå 
ââåäåíî äëÿ òîãî, ÷òîáû îáåñïå÷èòü êîíòðîëü çà ïåðåìå-
ùåíèåì ñïåöòåõíèêè ðåãîïåðàòîðà â ñîîòâåòñòâèè 
ñ òðåáîâàíèÿìè óòâåðæäåííîé â ðåãèîíå òåððèòîðèàëü-
íîé ñõåìû.

Åñëè â ïðåäåëàõ òåõíîëîãè÷åñêîé çîíû ðåãèîíàëüíî-
ãî îïåðàòîðà áóäåò îáíàðóæåíà íåçàêîííàÿ ñâàëêà, 
ðåãîïåðàòîð îáÿçàí áóäåò ïðåäïðèíÿòü âñå íåîáõîäèìûå 
äåéñòâèÿ äëÿ å¸ ëèêâèäàöèè: íà÷èíàÿ ñ óâåäîìëåíèÿ 
ñîáñòâåííèêà î íåîáõîäèìîñòè ëèêâèäàöèè ñâàëêè
è çàêëþ÷åíèÿ äîãîâîðà è çàêàí÷èâàÿ ñàìîñòîÿòåëüíîé 
ëèêâèäàöèåé ñ ïîñëåäóþùèì ñóäåáíûì âçûñêàíèåì 
çàòðàò, åñëè ñîáñòâåííèê çåìåëüíîãî ó÷àñòêà íà íàïðàâ-
ëåííîå óâåäîìëåíèå íèêàê íå îòðåàãèðóåò. 

Ãäå íàïèñàíî?

ï. 27
Ïîñòàíîâëåíèÿ
Ïðàâèòåëüñòâà ÐÔ 
îò 12.11.2016 N 1156 

Ãäå íàïèñàíî?

ï.ï. 15-18
Ïîñòàíîâëåíèÿ
Ïðàâèòåëüñòâà ÐÔ
îò 12.11.2016 N 1156 

ÃË
ÎÍÀÑÑ

Çà îáðàçóþùèåñÿ â áûòó îïàñíûå îòõîäû (ðòóòüñî-
äåðæàùèå ãðàäóñíèêè, ýíåðãîñáåðåãàþùèå ëàìïû, 
áàòàðåéêè è ïð.) ïî-ïðåæíåìó îòâå÷àþò óïðàâëÿþùèå 
îðãàíèçàöèè. Îíè æå îáÿçàíû îðãàíèçîâàòü ìåñòà ñáîðà 
òàêîâûõ.

Çà îáðàçóþùèåñÿ â áûòó îïàñíûå îòõîäû (ðòóòüñî-
äåðæàùèå ãðàäóñíèêè, ýíåðãîñáåðåãàþùèå ëàìïû, 
áàòàðåéêè è ïð.) ïî-ïðåæíåìó îòâå÷àþò óïðàâëÿþùèå 
îðãàíèçàöèè. Îíè æå îáÿçàíû îðãàíèçîâàòü ìåñòà ñáîðà 
òàêîâûõ.

Ãäå íàïèñàíî?

ï. 26(2)
Ïîñòàíîâëåíèÿ
Ïðàâèòåëüñòâà ÐÔ
îò 03.04.2013 N 290 

Ïðè îòñóòñòâèè ïðÿìûõ äîãîâîðîâ çà æèòåëåé ìíîãîêâàðòèðíûõ 
äîìîâ ýòó ïðîöåäóðó ïðîäåëàåò óïðàâëÿþùàÿ îðãàíèçàöèÿ. Äëÿ 
ìíîãîêâàðòèðíûõ äîìîâ ñ ïðÿìûìè äîãîâîðàìè çà êîììóíàëüíûå 
óñëóãè, à òàêæå äëÿ ÷àñòíîãî ñåêòîðà îáÿçàòåëüíîãî ïèñüìåííîãî 
îôîðìëåíèÿ äîãîâîðà íå òðåáóåòñÿ. Òàêîé äîãîâîð ñ÷èòàåòñÿ çàêëþ-
÷åííûì ïî ôàêòó ñîâåðøåíèÿ ñòîðîíàìè êîíêëþäåíòíûõ äåéñòâèé,
òî åñòü ôàêòîì ñêëàäèðîâàíèÿ òâåðäûõ êîììóíàëüíûõ îòõîäîâ
â óñòàíîâëåííûõ ìåñòàõ è ôàêòîì èõ âûâîçà ðåãèîíàëüíûì îïåðàòî-
ðîì.  Ñàì òåêñò äîãîâîðà äîëæåí áûòü ðàçìåùåí íà ñàéòå ðåãèîíàëü-
íîãî îïåðàòîðà è â ñðåäñòâàõ ìàññîâîé èíôîðìàöèè. Òèïîâûå óñëîâèÿ 
äîãîâîðà óòâåðæäàþòñÿ Ïðàâèòåëüñòâîì Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè. 

Ïðè îòñóòñòâèè ïðÿìûõ äîãîâîðîâ çà æèòåëåé ìíîãîêâàðòèðíûõ 
äîìîâ ýòó ïðîöåäóðó ïðîäåëàåò óïðàâëÿþùàÿ îðãàíèçàöèÿ. Äëÿ 
ìíîãîêâàðòèðíûõ äîìîâ ñ ïðÿìûìè äîãîâîðàìè çà êîììóíàëüíûå 
óñëóãè, à òàêæå äëÿ ÷àñòíîãî ñåêòîðà îáÿçàòåëüíîãî ïèñüìåííîãî 
îôîðìëåíèÿ äîãîâîðà íå òðåáóåòñÿ. Òàêîé äîãîâîð ñ÷èòàåòñÿ çàêëþ-
÷åííûì ïî ôàêòó ñîâåðøåíèÿ ñòîðîíàìè êîíêëþäåíòíûõ äåéñòâèé,
òî åñòü ôàêòîì ñêëàäèðîâàíèÿ òâåðäûõ êîììóíàëüíûõ îòõîäîâ
â óñòàíîâëåííûõ ìåñòàõ è ôàêòîì èõ âûâîçà ðåãèîíàëüíûì îïåðàòî-
ðîì.  Ñàì òåêñò äîãîâîðà äîëæåí áûòü ðàçìåùåí íà ñàéòå ðåãèîíàëü-
íîãî îïåðàòîðà è â ñðåäñòâàõ ìàññîâîé èíôîðìàöèè. Òèïîâûå óñëîâèÿ 
äîãîâîðà óòâåðæäàþòñÿ Ïðàâèòåëüñòâîì Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè. 

Íóæíî ëè çàêëþ÷àòü äîãîâîð ñ ðåãèîíàëüíûì îïåðàòîðîì?

ÄÎÃÎÂÎÐ

ÄÎÃÎÂÎÐ

Ãîðîäñêèå íîâîñòè

ÄÎÃÎÂÎÐ
ÄÎÃÎÂÎÐ

Ñàéò ðåãèîíàëüíîãî îïåðàòîðà

ÄÎÃÎ
ÂÎÐ

ÄÎÃÎ
ÂÎÐ

ÄÎÃÎ
ÂÎÐ

ÄÎÃÎ
ÂÎÐ
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Îíè ÿâëÿþòñÿ òàêèìè æå ó÷àñòíèêàìè ðåôîðìû, êàê è ãðàæäàíå, 
ïðîæèâàþùèå â ìíîãîêâàðòèðíûõ èëè èíäèâèäóàëüíûõ æèëûõ äîìàõ. 
Îíè òàêæå îáÿçàíû çàêëþ÷èòü äîãîâîð ñ ðåãèîíàëüíûì îïåðàòîðîì
ïî îáðàùåíèþ ñ òâåðäûìè êîììóíàëüíûìè îòõîäàìè, íà îñíîâàíèè 
êîòîðîãî ïîëó÷àòü îò ðåãèîíàëüíîãî îïåðàòîðà óñëóãè ñîîòâåòñòâóþ-
ùåãî êà÷åñòâà è ïåðèîäè÷íîñòè, êîòîðûå, â ñâîþ î÷åðåäü, ñâîåâðåìåí-
íî îïëà÷èâàòü.

Îíè ÿâëÿþòñÿ òàêèìè æå ó÷àñòíèêàìè ðåôîðìû, êàê è ãðàæäàíå, 
ïðîæèâàþùèå â ìíîãîêâàðòèðíûõ èëè èíäèâèäóàëüíûõ æèëûõ äîìàõ. 
Îíè òàêæå îáÿçàíû çàêëþ÷èòü äîãîâîð ñ ðåãèîíàëüíûì îïåðàòîðîì
ïî îáðàùåíèþ ñ òâåðäûìè êîììóíàëüíûìè îòõîäàìè, íà îñíîâàíèè 
êîòîðîãî ïîëó÷àòü îò ðåãèîíàëüíîãî îïåðàòîðà óñëóãè ñîîòâåòñòâóþ-
ùåãî êà÷åñòâà è ïåðèîäè÷íîñòè, êîòîðûå, â ñâîþ î÷åðåäü, ñâîåâðåìåí-
íî îïëà÷èâàòü.

Â çàâèñèìîñòè îò ñîäåðæàíèÿ ñîãëàøåíèÿ ìåæäó îðãàíèçàöèåé
è ðåãèîíàëüíûì îïåðàòîðîì ðàñ÷åò ìîæåò ïðîèçâîäèòüñÿ êàê ïî 
ôàêòè÷åñêîìó îáúåìó ïðîèçâîäèìûõ îòõîäîâ, òàê è ïî íîðìàòèâíîìó.

Äëÿ ðàñ÷åòà ïî ôàêòè÷åñêîìó îáúåìó ó þðèäè÷åñêîãî ëèöà äîëæíû 
áûòü îïðåäåëåíû îòäåëüíûå êîíòåéíåðû, à ñàì ôàêò òàêîãî ðàñ÷åòà 
äîëæåí áûòü çàêðåïëåí â äîãîâîðå ñ ðåãèîíàëüíûì îïåðàòîðîì. 

Åñëè æå îòäåëüíîãî êîíòåéíåðà äëÿ íàêîïëåíèÿ ÒÊÎ íåò, ðàñ÷åò 
áóäåò ïðîèçâîäèòüñÿ ïî íîðìàòèâó íàêîïëåíèÿ, óòâåðæäåííîìó 
ðåãèîíàëüíûì îðãàíîì èñïîëíèòåëüíîé âëàñòè äëÿ äàííîãî òèïà 
õîçÿéñòâóþùåãî ñóáúåêòà.

Â çàâèñèìîñòè îò ñîäåðæàíèÿ ñîãëàøåíèÿ ìåæäó îðãàíèçàöèåé
è ðåãèîíàëüíûì îïåðàòîðîì ðàñ÷åò ìîæåò ïðîèçâîäèòüñÿ êàê ïî 
ôàêòè÷åñêîìó îáúåìó ïðîèçâîäèìûõ îòõîäîâ, òàê è ïî íîðìàòèâíîìó.

Äëÿ ðàñ÷åòà ïî ôàêòè÷åñêîìó îáúåìó ó þðèäè÷åñêîãî ëèöà äîëæíû 
áûòü îïðåäåëåíû îòäåëüíûå êîíòåéíåðû, à ñàì ôàêò òàêîãî ðàñ÷åòà 
äîëæåí áûòü çàêðåïëåí â äîãîâîðå ñ ðåãèîíàëüíûì îïåðàòîðîì. 

Åñëè æå îòäåëüíîãî êîíòåéíåðà äëÿ íàêîïëåíèÿ ÒÊÎ íåò, ðàñ÷åò 
áóäåò ïðîèçâîäèòüñÿ ïî íîðìàòèâó íàêîïëåíèÿ, óòâåðæäåííîìó 
ðåãèîíàëüíûì îðãàíîì èñïîëíèòåëüíîé âëàñòè äëÿ äàííîãî òèïà 
õîçÿéñòâóþùåãî ñóáúåêòà.

Êàê áûòü þðèäè÷åñêèì ëèöàì, ñàäîâîä÷åñêèì
òîâàðèùåñòâàì è ãàðàæíûì êîîïåðàòèâàì?

Êàê ðàññ÷èòûâàþòñÿ þðèäè÷åñêèå ëèöà
çà îáðàùåíèå ñ ÒÊÎ?

99

Ðåãèîíàëüíûé îïåðàòîð ïî îáðàùåíèþ ñ òâåðäûìè 
êîììóíàëüíûìè îòõîäàìè îòâå÷àåò çà îáðàùåíèå
ñ òâåðäûìè êîììóíàëüíûìè îòõîäàìè ñ ìîìåíòà ïîãðóçêè 
òàêèõ îòõîäîâ â ìóñîðîâîç. Ïîãðóçêà òâåðäûõ êîììóíàëü-
íûõ îòõîäîâ âêëþ÷àåò â ñåáÿ óáîðêó ìåñò ïîãðóçêè òâåð-
äûõ êîììóíàëüíûõ îòõîäîâ.

Ïîä óáîðêîé ìåñò ïîãðóçêè òâåðäûõ êîììóíàëüíûõ 
îòõîäîâ â äàííîì ñëó÷àå ïîäðàçóìåâàþòñÿ äåéñòâèÿ
ïî ïîäáîðó îáðîíåííûõ (ïðîñûïàâøèõñÿ è äð.) ïðè ïîãðóç-
êå òâåðäûõ êîììóíàëüíûõ îòõîäîâ è ïåðåìåùåíèþ
èõ â ìóñîðîâîç.

Óïðàâëÿþùàÿ îðãàíèçàöèÿ, áóäü òî óïðàâëÿþùàÿ 
êîìïàíèÿ, ÒÑÆ èëè êîîïåðàòèâ, îòâå÷àåò çà ñîäåðæàíèå 
ìåñò íàêîïëåíèÿ îòõîäîâ, à òàêæå çà ñîäåðæàíèå ìóñî-
ðîïðîâîäîâ.
  

Ðåãèîíàëüíûé îïåðàòîð ïî îáðàùåíèþ ñ òâåðäûìè 
êîììóíàëüíûìè îòõîäàìè îòâå÷àåò çà îáðàùåíèå
ñ òâåðäûìè êîììóíàëüíûìè îòõîäàìè ñ ìîìåíòà ïîãðóçêè 
òàêèõ îòõîäîâ â ìóñîðîâîç. Ïîãðóçêà òâåðäûõ êîììóíàëü-
íûõ îòõîäîâ âêëþ÷àåò â ñåáÿ óáîðêó ìåñò ïîãðóçêè òâåð-
äûõ êîììóíàëüíûõ îòõîäîâ.

Ïîä óáîðêîé ìåñò ïîãðóçêè òâåðäûõ êîììóíàëüíûõ 
îòõîäîâ â äàííîì ñëó÷àå ïîäðàçóìåâàþòñÿ äåéñòâèÿ
ïî ïîäáîðó îáðîíåííûõ (ïðîñûïàâøèõñÿ è äð.) ïðè ïîãðóç-
êå òâåðäûõ êîììóíàëüíûõ îòõîäîâ è ïåðåìåùåíèþ
èõ â ìóñîðîâîç.

Óïðàâëÿþùàÿ îðãàíèçàöèÿ, áóäü òî óïðàâëÿþùàÿ 
êîìïàíèÿ, ÒÑÆ èëè êîîïåðàòèâ, îòâå÷àåò çà ñîäåðæàíèå 
ìåñò íàêîïëåíèÿ îòõîäîâ, à òàêæå çà ñîäåðæàíèå ìóñî-
ðîïðîâîäîâ.
  

Ãäå íàïèñàíî?

ï. 2
Ïîñòàíîâëåíèÿ
Ïðàâèòåëüñòâà ÐÔ
îò 12.11.2016 N 1156 

Ãäå íàïèñàíî?

ïï. ä(2) ï. 11
Ïîñòàíîâëåíèÿ
Ïðàâèòåëüñòâà ÐÔ
îò 13.08.2006 N 491 

Êòî îòâå÷àåò çà ñîäåðæàíèå
êîíòåéíåðíûõ ïëîùàäîê?

ÌÀÃÀÇÈÍ
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Òàêèì îáðàçîì, åñëè ìóñîðîâîç ðåãîïåðàòîðà ïðè ïîãðóçêå îòõîäîâ 
îáðîíèë èëè ïðîñûïàë êàêîå-òî êîëè÷åñòâî ìóñîðà, ñîòðóäíèêè ðåãî-
ïåðàòîðà äîëæíû åãî óáðàòü. Îäíàêî åñëè ìóñîð óæå áûë âíå êîíòåé-
íåðîâ íà ìîìåíò ïðèåçäà ðåãèîíàëüíîãî îïåðàòîðà – ýòî îòâåòñòâåí-
íîñòü óïðàâëÿþùåé îðãàíèçàöèè.

Òàêèì îáðàçîì, åñëè ìóñîðîâîç ðåãîïåðàòîðà ïðè ïîãðóçêå îòõîäîâ 
îáðîíèë èëè ïðîñûïàë êàêîå-òî êîëè÷åñòâî ìóñîðà, ñîòðóäíèêè ðåãî-
ïåðàòîðà äîëæíû åãî óáðàòü. Îäíàêî åñëè ìóñîð óæå áûë âíå êîíòåé-
íåðîâ íà ìîìåíò ïðèåçäà ðåãèîíàëüíîãî îïåðàòîðà – ýòî îòâåòñòâåí-
íîñòü óïðàâëÿþùåé îðãàíèçàöèè.

Ãäå íàïèñàíî?

÷. 1-3 ñò. 8
Ôåäåðàëüíîãî çàêîíà
îò 24.06.1998 N 89-ÔÇ 

Îáÿçàííîñòü ïî ñîçäàíèþ, ñîäåðæàíèþ è îïðåäåëå-
íèþ ñõåìû ðàçìåùåíèÿ ìåñò âðåìåííîãî íàêîïëåíèÿ 
òâåðäûõ êîììóíàëüíûõ îòõîäîâ çàêðåïëåíà çà îðãàíàìè 
ìåñòíîãî ñàìîóïðàâëåíèÿ, çà èñêëþ÷åíèåì òåõ ñëó÷àåâ, 
êîãäà òàêàÿ îáÿçàííîñòü çàêðåïëåíà çà äðóãèìè ëèöàìè.

Ïîä äðóãèìè ëèöàìè â íàøåì ñëó÷àå ïîäðàçóìåâàþòñÿ 
óïðàâëÿþùèå îðãàíèçàöèè ÒÑÆ êîîïåðàòèâû ïî ðåøå-
íèþ ñîáñòâåííèêîâ îñóùåñòâëÿþùèå óïðàâëåíèå ìíîãîê-
âàðòèðíûìè äîìàìè

Çàêîíîäàòåëü òàêæå ïðåäóñìîòðåë çà ðåãèîíàëüíûì 
îïåðàòîðîì ïðàâî ïðåäóñìîòðåòü ðàñõîäû íà ïðèîáðåòå-
íèå êîíòåéíåðîâ â òàðèôå íà îêàçûâàåìóþ óñëóãó

, , 

.

.

Îáÿçàííîñòü ïî ñîçäàíèþ, ñîäåðæàíèþ è îïðåäåëå-
íèþ ñõåìû ðàçìåùåíèÿ ìåñò âðåìåííîãî íàêîïëåíèÿ 
òâåðäûõ êîììóíàëüíûõ îòõîäîâ çàêðåïëåíà çà îðãàíàìè 
ìåñòíîãî ñàìîóïðàâëåíèÿ, çà èñêëþ÷åíèåì òåõ ñëó÷àåâ, 
êîãäà òàêàÿ îáÿçàííîñòü çàêðåïëåíà çà äðóãèìè ëèöàìè.

Ïîä äðóãèìè ëèöàìè â íàøåì ñëó÷àå ïîäðàçóìåâàþòñÿ 
óïðàâëÿþùèå îðãàíèçàöèè, ÒÑÆ, êîîïåðàòèâû ïî ðåøå-
íèþ ñîáñòâåííèêîâ îñóùåñòâëÿþùèå óïðàâëåíèå ìíîãîê-
âàðòèðíûìè äîìàìè.

Çàêîíîäàòåëü òàêæå ïðåäóñìîòðåë çà ðåãèîíàëüíûì 
îïåðàòîðîì ïðàâî ïðåäóñìîòðåòü ðàñõîäû íà ïðèîáðåòå-
íèå êîíòåéíåðîâ â òàðèôå íà îêàçûâàåìóþ óñëóãó.

Ãäå íàïèñàíî?

ï. 26(1)
Ïîñòàíîâëåíèÿ
Ïðàâèòåëüñòâà ÐÔ
îò 03.04.2013 N 290 

Êòî äîëæåí ïðèîáðåòàòü êîíòåéíåðû?

10

Ãäå íàïèñàíî?

ï. 8.2.5 ÑàíÏèÍ
2.1.2.2645-10 

Äëÿ óñòàíîâêè êîíòåéíåðîâ äëÿ ñáîðà îòõîäîâ äîë-
æíà áûòü îáîðóäîâàíà ñïåöèàëüíàÿ ïëîùàäêà ñ áåòîí-
íûì èëè àñôàëüòîâûì ïîêðûòèåì, îãðàíè÷åííàÿ áîðäþ-
ðîì è çåëåíûìè íàñàæäåíèÿìè (êóñòàðíèêàìè) è èìåþ-
ùàÿ ïîäúåçäíîé ïóòü äëÿ àâòîòðàíñïîðòà.

Ðàññòîÿíèå îò êîíòåéíåðîâ äî æèëûõ çäàíèé, äåòñêèõ 
èãðîâûõ ïëîùàäîê, ìåñò îòäûõà è çàíÿòèé ñïîðòîì 
äîëæíî áûòü íå ìåíåå 20 ì, íî íå áîëåå 100 ì.

Ðàçìåð ïëîùàäîê äîëæåí áûòü ðàññ÷èòàí íà óñòàíîâ-
êó íåîáõîäèìîãî ÷èñëà êîíòåéíåðîâ, íî íå áîëåå 5.

Äëÿ óñòàíîâêè êîíòåéíåðîâ äëÿ ñáîðà îòõîäîâ äîë-
æíà áûòü îáîðóäîâàíà ñïåöèàëüíàÿ ïëîùàäêà ñ áåòîí-
íûì èëè àñôàëüòîâûì ïîêðûòèåì, îãðàíè÷åííàÿ áîðäþ-
ðîì è çåëåíûìè íàñàæäåíèÿìè (êóñòàðíèêàìè) è èìåþ-
ùàÿ ïîäúåçäíîé ïóòü äëÿ àâòîòðàíñïîðòà.

Ðàññòîÿíèå îò êîíòåéíåðîâ äî æèëûõ çäàíèé, äåòñêèõ 
èãðîâûõ ïëîùàäîê, ìåñò îòäûõà è çàíÿòèé ñïîðòîì 
äîëæíî áûòü íå ìåíåå 20 ì, íî íå áîëåå 100 ì.

Ðàçìåð ïëîùàäîê äîëæåí áûòü ðàññ÷èòàí íà óñòàíîâ-
êó íåîáõîäèìîãî ÷èñëà êîíòåéíåðîâ, íî íå áîëåå 5.

Ãäå íàïèñàíî?

ðàçäåë VII
ïðèëîæåíèÿ 1
ê Ïîñòàíîâëåíèþ
Ïðàâèòåëüñòâà ÐÔ
îò 06.05.2011 N 354

Ïðàâèëàìè ïðåäîñòàâëåíèÿ êîììóíàëüíûõ óñëóã äëÿ 
óñëóãè ïî îáðàùåíèþ ñ òâåðäûìè êîììóíàëüíûìè 
îòõîäàìè óñòàíîâëåíî òðåáîâàíèå ñâîåâðåìåííîãî 
âûâîçà òâåðäûõ êîììóíàëüíûõ îòõîäîâ èç ìåñò (ïëîùà-
äîê) íàêîïëåíèÿ:

 â õîëîäíîå âðåìÿ ãîäà (ïðè ñðåäíåñóòî÷íîé òåìïå-
ðàòóðå +5 Ñ è íèæå) íå ðåæå îäíîãî ðàçà â òðîå ñóòîê, 
 â òåïëîå âðåìÿ ãîäà (ïðè ñðåäíåñóòî÷íîé òåìïåðà-

òóðå +5 Ñ è âûøå) íå ðåæå îäíîãî ðàçà â ñóòêè (åæåä-
íåâíûé âûâîç).
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�

 

 

Ïðàâèëàìè ïðåäîñòàâëåíèÿ êîììóíàëüíûõ óñëóã äëÿ 
óñëóãè ïî îáðàùåíèþ ñ òâåðäûìè êîììóíàëüíûìè 
îòõîäàìè óñòàíîâëåíî òðåáîâàíèå ñâîåâðåìåííîãî 
âûâîçà òâåðäûõ êîììóíàëüíûõ îòõîäîâ èç ìåñò (ïëîùà-
äîê) íàêîïëåíèÿ:
� â õîëîäíîå âðåìÿ ãîäà (ïðè ñðåäíåñóòî÷íîé òåìïå-
ðàòóðå +5  Ñ è íèæå) íå ðåæå îäíîãî ðàçà â òðîå ñóòîê, 
� â òåïëîå âðåìÿ ãîäà (ïðè ñðåäíåñóòî÷íîé òåìïåðà-
òóðå +5  Ñ è âûøå) íå ðåæå îäíîãî ðàçà â ñóòêè (åæåä-
íåâíûé âûâîç).

Êàê ÷àñòî äîëæíû âûâîçèòü ìóñîð?

Êòî îòâå÷àåò çà ñîäåðæàíèå
êîíòåéíåðíûõ ïëîùàäîê?

o

o

2019 ÌÀÐÒ
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Ãäå íàïèñàíî?

ðàçäåë VII
ïðèëîæåíèÿ 1
Ïîñòàíîâëåíèÿ
Ïðàâèòåëüñòâà ÐÔ
îò 06.05.2011 N 354 

Ïðàâèëàìè ïðåäîñòàâëåíèÿ êîììóíàëüíûõ óñëóã 
çàêðåïëåíà îáÿçàííîñòü èñïîëíèòåëÿ êîììóíàëüíîé 
óñëóãè ñíèçèòü ðàçìåð ïëàòû çà êîììóíàëüíóþ óñëóãó
ïî îáðàùåíèþ ñ ÒÊÎ çà êàæäûå 24 ÷àñà îòêëîíåíèÿ 
ñóììàðíî â òå÷åíèå ðàñ÷åòíîãî ïåðèîäà, â êîòîðîì 
ïðîèçîøëî íàðóøåíèå, íà 3,3 ïðîöåíòà ðàçìåðà ïëàòû 
çà ýòîò ðàñ÷åòíûé ïåðèîä.

Òàêæå óñòàíîâëåíî è äîïóñòèìîå îòêëîíåíèå ñðîêîâ: 
íå áîëåå 72 ÷àñîâ (ñóììàðíî), 
íå áîëåå 48 ÷àñîâ åäèíîâðåìåííî – ïðè ñðåäíåñóòî÷-

íîé òåìïåðàòóðå âîçäóõà +5 Ñ è íèæå,
íå áîëåå 24 ÷àñîâ åäèíîâðåìåííî – ïðè ñðåäíåñóòî÷-

íîé òåìïåðàòóðå âîçäóõà +5 Ñ è âûøå.
 Ïðè ýòîì ïîòðåáèòåëü âïðàâå òðåáîâàòü îò èñïîëíè-

òåëÿ êîììóíàëüíîé óñëóãè ïî îáðàùåíèþ ñ ÒÊÎ óïëàòû 
íåóñòîåê (øòðàôîâ, ïåíåé) â ñîîòâåòñòâèè ñ Çàêîíîì 
Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè «Î çàùèòå ïðàâ ïîòðåáèòåëåé»
â ñëó÷àÿõ åñëè èñïîëíèòåëü ñâîåâðåìåííî íå ïðåñòóïèë 
ê îêàçàíèþ êîììóíàëüíîé óñëóãè, ëèáî ñóììàðíîå âðåìÿ 
ïåðåðûâîâ â ïðåäîñòàâëåíèÿ óñëóãè ïî îáðàùåíèþ
ñ ÒÊÎ ïðåâûøàåò äîïóñòèìûå îòêëîíåíèÿ ñðîêîâ, ëèáî
â àâàðèéíî-äèñïåò÷åðñêîé ñëóæáå èñïîëíèòåëÿ îòñó-
òñòâóåò ðåãèñòðàöèÿ ñîîáùåíèé ïîòðåáèòåëÿ î íàðóøå-
íèÿõ ïðè îêàçàíèè óñëóãè ïî îáðàùåíèþ ñ ÒÊÎ.

Îñâîáîäèòüñÿ îò îòâåòñòâåííîñòè çà íàðóøåíèå 
êà÷åñòâà èñïîëíèòåëü óñëóãè ïî îáðàùåíèþ ñ ÒÊÎ ìîæåò 
â òîì ñëó÷àå, åñëè äîêàæåò, ÷òî íàðóøåíèå êà÷åñòâà 
èìåëî ìåñòî ïî ïðè÷èíå äåéñòâèÿ îáñòîÿòåëüñòâ íåïðå-
îäîëèìîé ñèëû èëè ïî âèíå ïîòðåáèòåëÿ. 
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Ïðàâèëàìè ïðåäîñòàâëåíèÿ êîììóíàëüíûõ óñëóã 
çàêðåïëåíà îáÿçàííîñòü èñïîëíèòåëÿ êîììóíàëüíîé 
óñëóãè ñíèçèòü ðàçìåð ïëàòû çà êîììóíàëüíóþ óñëóãó
ïî îáðàùåíèþ ñ ÒÊÎ çà êàæäûå 24 ÷àñà îòêëîíåíèÿ 
ñóììàðíî â òå÷åíèå ðàñ÷åòíîãî ïåðèîäà, â êîòîðîì 
ïðîèçîøëî íàðóøåíèå, íà 3,3 ïðîöåíòà ðàçìåðà ïëàòû 
çà ýòîò ðàñ÷åòíûé ïåðèîä.

Òàêæå óñòàíîâëåíî è äîïóñòèìîå îòêëîíåíèå ñðîêîâ: 
�íå áîëåå 72 ÷àñîâ (ñóììàðíî), 
�íå áîëåå 48 ÷àñîâ åäèíîâðåìåííî – ïðè ñðåäíåñóòî÷-
íîé òåìïåðàòóðå âîçäóõà +5  Ñ è íèæå,
�íå áîëåå 24 ÷àñîâ åäèíîâðåìåííî – ïðè ñðåäíåñóòî÷-
íîé òåìïåðàòóðå âîçäóõà +5  Ñ è âûøå.
 Ïðè ýòîì ïîòðåáèòåëü âïðàâå òðåáîâàòü îò èñïîëíè-

òåëÿ êîììóíàëüíîé óñëóãè ïî îáðàùåíèþ ñ ÒÊÎ óïëàòû 
íåóñòîåê (øòðàôîâ, ïåíåé) â ñîîòâåòñòâèè ñ Çàêîíîì 
Ðîññèéñêîé Ôåäåðàöèè «Î çàùèòå ïðàâ ïîòðåáèòåëåé»
â ñëó÷àÿõ åñëè èñïîëíèòåëü ñâîåâðåìåííî íå ïðåñòóïèë 
ê îêàçàíèþ êîììóíàëüíîé óñëóãè, ëèáî ñóììàðíîå âðåìÿ 
ïåðåðûâîâ â ïðåäîñòàâëåíèÿ óñëóãè ïî îáðàùåíèþ
ñ ÒÊÎ ïðåâûøàåò äîïóñòèìûå îòêëîíåíèÿ ñðîêîâ, ëèáî
â àâàðèéíî-äèñïåò÷åðñêîé ñëóæáå èñïîëíèòåëÿ îòñó-
òñòâóåò ðåãèñòðàöèÿ ñîîáùåíèé ïîòðåáèòåëÿ î íàðóøå-
íèÿõ ïðè îêàçàíèè óñëóãè ïî îáðàùåíèþ ñ ÒÊÎ.

Îñâîáîäèòüñÿ îò îòâåòñòâåííîñòè çà íàðóøåíèå 
êà÷åñòâà èñïîëíèòåëü óñëóãè ïî îáðàùåíèþ ñ ÒÊÎ ìîæåò 
â òîì ñëó÷àå, åñëè äîêàæåò, ÷òî íàðóøåíèå êà÷åñòâà 
èìåëî ìåñòî ïî ïðè÷èíå äåéñòâèÿ îáñòîÿòåëüñòâ íåïðå-
îäîëèìîé ñèëû èëè ïî âèíå ïîòðåáèòåëÿ. 

Êàê ïîëó÷èòü ïåðåðàñ÷åò ïðè íåâûâîçå ìóñîðà?

Ãäå íàïèñàíî?

ï.ï. 104 - 113
Ïîñòàíîâëåíèÿ
Ïðàâèòåëüñòâà ÐÔ
îò 06.05.2011 N 354  

Ïðè îáíàðóæåíèè ôàêòà íåèñïîëíåíèÿ (íåíàäëåæà-
ùåãî èñïîëíåíèÿ) óñëóãè, ïðåâûøàþùåãî óñòàíîâëåí-
íóþ ìàêñèìàëüíóþ ïðîäîëæèòåëüíîñòü, ïîòðåáèòåëü 
óâåäîìëÿåò (ïèñüìåííî, èëè óñòíî (â ò.÷. ïî òåëåôîíó) 
àâàðèéíî-äèñïåò÷åðñêóþ ñëóæáó èëè èíóþ ñëóæáó, 
óêàçàííóþ èñïîëíèòåëåì. Ïðè ýòîì ñîîáùàåò ñâîè 
ôàìèëèþ, èìÿ è îò÷åñòâî è òî÷íûé àäðåñ. Ñîòðóäíèê 
àâàðèéíî-äèñïåò÷åðñêîé ñëóæáû â îòâåò îáÿçàí ñîîá-
ùèòü ñâåäåíèÿ î ëèöå ïðèíÿâøåì çàÿâêó (ôàìèëèÿ, èìÿ 
è îò÷åñòâî), íîìåð çàðåãèñòðèðîâàííîãî ñîîáùåíèÿ è 
âðåìÿ åãî ðåãèñòðàöèè. 

Âðåìÿ ïðîâåäåíèÿ ïðîâåðêè íàçíà÷àåòñÿ íå ïîçäíåå 
2 ÷àñîâ ñ ìîìåíòà ïîëó÷åíèÿ ñîîáùåíèÿ îò ïîòðåáèòåëÿ 
î íàðóøåíèè, åñëè èíîå âðåìÿ íå ñîãëàñîâàíî ñ ïîòðåáè-
òåëåì. 

Ïðè îáíàðóæåíèè ôàêòà íåèñïîëíåíèÿ (íåíàäëåæà-
ùåãî èñïîëíåíèÿ) óñëóãè, ïðåâûøàþùåãî óñòàíîâëåí-
íóþ ìàêñèìàëüíóþ ïðîäîëæèòåëüíîñòü, ïîòðåáèòåëü 
óâåäîìëÿåò (ïèñüìåííî, èëè óñòíî (â ò.÷. ïî òåëåôîíó) 
àâàðèéíî-äèñïåò÷åðñêóþ ñëóæáó èëè èíóþ ñëóæáó, 
óêàçàííóþ èñïîëíèòåëåì. Ïðè ýòîì ñîîáùàåò ñâîè 
ôàìèëèþ, èìÿ è îò÷åñòâî è òî÷íûé àäðåñ. Ñîòðóäíèê 
àâàðèéíî-äèñïåò÷åðñêîé ñëóæáû â îòâåò îáÿçàí ñîîá-
ùèòü ñâåäåíèÿ î ëèöå ïðèíÿâøåì çàÿâêó (ôàìèëèÿ, èìÿ 
è îò÷åñòâî), íîìåð çàðåãèñòðèðîâàííîãî ñîîáùåíèÿ è 
âðåìÿ åãî ðåãèñòðàöèè. 

Âðåìÿ ïðîâåäåíèÿ ïðîâåðêè íàçíà÷àåòñÿ íå ïîçäíåå 
2 ÷àñîâ ñ ìîìåíòà ïîëó÷åíèÿ ñîîáùåíèÿ îò ïîòðåáèòåëÿ 
î íàðóøåíèè, åñëè èíîå âðåìÿ íå ñîãëàñîâàíî ñ ïîòðåáè-
òåëåì. 

Êàê çàôèêñèðîâàòü ôàêò íåâûâîçà ìóñîðà?

o

o



 Ïî îêîí÷àíèè ïðîâåðêè ñîñòàâëÿåòñÿ àêò ïðîâåðêè. Ïðè óñòàíîâëå-
íèè ôàêòà íàðóøåíèÿ óêàçûâàåòñÿ äàòà è âðåìÿ ïðîâåäåíèÿ ïðîâåðêè, 
ôàêò (ïàðàìåòðû) íàðóøåíèÿ êà÷åñòâà îêàçàíèÿ óñëóãè, èñïîëüçîâàí-
íûå ìåòîäû ôèêñàöèè íàðóøåíèÿ, âûâîäû î äàòå è âðåìåíè íà÷àëà 
íàðóøåíèÿ êà÷åñòâà óñëóãè. 

Àêò ñîñòàâëÿåòñÿ â êîëè÷åñòâå ýêçåìïëÿðîâ ïî ÷èñëó çàèíòåðåñî-
âàííûõ ëèö, ó÷àñòâóþùèõ â ïðîâåðêå, ïîäïèñûâàåòñÿ òàêèìè ëèöàìè. 
Îäèí ýêçåìïëÿð àêòà ïåðåäàåòñÿ ïîòðåáèòåëþ, âòîðîé îñòàåòñÿ
ó èñïîëíèòåëÿ, îñòàëüíûå ýêçåìïëÿðû ïåðåäàþòñÿ çàèíòåðåñîâàí-
íûì ëèöàì, ó÷àñòâóþùèì â ïðîâåðêå. 

Â ñëó÷àå íåÿâêè ïðåäñòàâèòåëÿ èñïîëíèòåëÿ äëÿ ñîñòàâëåíèÿ àêòà 
â íàçíà÷åííîå âðåìÿ, à òàêæå â ñëó÷àå íåâîçìîæíîñòè óâåäîìèòü 
èñïîëíèòåëÿ î íàðóøåíèè, àêò ïîäïèñûâàåòñÿ íå ìåíåå ÷åì äâóìÿ 
ïîòðåáèòåëÿìè è ïðåäñåäàòåëåì ñîâåòà ìíîãîêâàðòèðíîãî äîìà
(â êîòîðîì íå ñîçäàíû ÒÑÆ èëè êîîïåðàòèâ), èëè ïðåäñåäàòåëåì 
ÒÑÆ/êîîïåðàòèâà äëÿ äîìîâ óïðàâëÿåìûå ÒÑÆ/êîîïåðàòèâîì.

 Ïî îêîí÷àíèè ïðîâåðêè ñîñòàâëÿåòñÿ àêò ïðîâåðêè. Ïðè óñòàíîâëå-
íèè ôàêòà íàðóøåíèÿ óêàçûâàåòñÿ äàòà è âðåìÿ ïðîâåäåíèÿ ïðîâåðêè, 
ôàêò (ïàðàìåòðû) íàðóøåíèÿ êà÷åñòâà îêàçàíèÿ óñëóãè, èñïîëüçîâàí-
íûå ìåòîäû ôèêñàöèè íàðóøåíèÿ, âûâîäû î äàòå è âðåìåíè íà÷àëà 
íàðóøåíèÿ êà÷åñòâà óñëóãè. 

Àêò ñîñòàâëÿåòñÿ â êîëè÷åñòâå ýêçåìïëÿðîâ ïî ÷èñëó çàèíòåðåñî-
âàííûõ ëèö, ó÷àñòâóþùèõ â ïðîâåðêå, ïîäïèñûâàåòñÿ òàêèìè ëèöàìè. 
Îäèí ýêçåìïëÿð àêòà ïåðåäàåòñÿ ïîòðåáèòåëþ, âòîðîé îñòàåòñÿ
ó èñïîëíèòåëÿ, îñòàëüíûå ýêçåìïëÿðû ïåðåäàþòñÿ çàèíòåðåñîâàí-
íûì ëèöàì, ó÷àñòâóþùèì â ïðîâåðêå. 

Â ñëó÷àå íåÿâêè ïðåäñòàâèòåëÿ èñïîëíèòåëÿ äëÿ ñîñòàâëåíèÿ àêòà 
â íàçíà÷åííîå âðåìÿ, à òàêæå â ñëó÷àå íåâîçìîæíîñòè óâåäîìèòü 
èñïîëíèòåëÿ î íàðóøåíèè, àêò ïîäïèñûâàåòñÿ íå ìåíåå ÷åì äâóìÿ 
ïîòðåáèòåëÿìè è ïðåäñåäàòåëåì ñîâåòà ìíîãîêâàðòèðíîãî äîìà
(â êîòîðîì íå ñîçäàíû ÒÑÆ èëè êîîïåðàòèâ), èëè ïðåäñåäàòåëåì 
ÒÑÆ/êîîïåðàòèâà äëÿ äîìîâ óïðàâëÿåìûå ÒÑÆ/êîîïåðàòèâîì.

Ãäå íàïèñàíî?

Ôåäåðàëüíûé
êëàññèôèêàöèîííûé
êàòàëîã îòõîäîâ
Ïðèêàç
Ðîñïðèðîäíàçîðà
îò 22.05.2017 N 242 

Çàêîíîäàòåëüñòâîì ê ÒÊÎ îòíåñåíû îòõîäû, îáðàçóþ-
ùèåñÿ â æèëûõ ïîìåùåíèÿõ â ïðîöåññå ïîòðåáëåíèÿ 
ãðàæäàíàìè, à òàêæå òîâàðû, óòðàòèâøèå ñâîè ïîòðåáè-
òåëüñêèå ñâîéñòâà. Îòõîäû, ïðîèçâîäèìûå þðèäè÷åñêè-
ìè ëèöàìè ïîäîáíûå ïî ñîñòàâó òåì, ÷òî îáðàçóþòñÿ
â æèëûõ ïîìåùåíèÿõ â ïðîöåññå ïîòðåáëåíèÿ ãðàæäàíà-
ìè òàêæå îòíîñÿòñÿ ê ÒÊÎ.

Ê ÒÊÎ îòíîñÿòñÿ è êðóïíîãàáàðèòíûå îòõîäû, ðàçìåð 
êîòîðûõ íå ïîçâîëÿåò îñóùåñòâèòü èõ ñêëàäèðîâàíèå
â êîíòåéíåðàõ. Ýòî ìåáåëü, áûòîâàÿ òåõíèêà, îòõîäû
îò òåêóùåãî ðåìîíòà æèëûõ ïîìåùåíèé è äð.

Îòõîäû, îáðàçóþùèåñÿ ïðè óõîäå çà çåëåíûìè 
íàñàæäåíèÿìè (ëèñòâà, âåòêè, áîòâà è ò.ï.) ïðè êàïèòàëü-
íîì ðåìîíòå è ðåêîíñòðóêöèè æèëûõ ïîìåùåíèé, à òàêæå 
îòõîäû æèâîòíîâîäñòâà çàêîíîäàòåëüíî ê òâåðäûì 
êîììóíàëüíûì îòõîäàì íå îòíåñåíû.

Çàêîíîäàòåëüñòâîì ê ÒÊÎ îòíåñåíû îòõîäû, îáðàçóþ-
ùèåñÿ â æèëûõ ïîìåùåíèÿõ â ïðîöåññå ïîòðåáëåíèÿ 
ãðàæäàíàìè, à òàêæå òîâàðû, óòðàòèâøèå ñâîè ïîòðåáè-
òåëüñêèå ñâîéñòâà. Îòõîäû, ïðîèçâîäèìûå þðèäè÷åñêè-
ìè ëèöàìè ïîäîáíûå ïî ñîñòàâó òåì, ÷òî îáðàçóþòñÿ
â æèëûõ ïîìåùåíèÿõ â ïðîöåññå ïîòðåáëåíèÿ ãðàæäàíà-
ìè òàêæå îòíîñÿòñÿ ê ÒÊÎ.

Ê ÒÊÎ îòíîñÿòñÿ è êðóïíîãàáàðèòíûå îòõîäû, ðàçìåð 
êîòîðûõ íå ïîçâîëÿåò îñóùåñòâèòü èõ ñêëàäèðîâàíèå
â êîíòåéíåðàõ. Ýòî ìåáåëü, áûòîâàÿ òåõíèêà, îòõîäû
îò òåêóùåãî ðåìîíòà æèëûõ ïîìåùåíèé è äð.

Îòõîäû, îáðàçóþùèåñÿ ïðè óõîäå çà çåëåíûìè 
íàñàæäåíèÿìè (ëèñòâà, âåòêè, áîòâà è ò.ï.) ïðè êàïèòàëü-
íîì ðåìîíòå è ðåêîíñòðóêöèè æèëûõ ïîìåùåíèé, à òàêæå 
îòõîäû æèâîòíîâîäñòâà çàêîíîäàòåëüíî ê òâåðäûì 
êîììóíàëüíûì îòõîäàì íå îòíåñåíû.

×òî îòíîñèòñÿ ê òâåðäûì êîììóíàëüíûì îòõîäàì?
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Ãäå íàïèñàíî?

Ôåäåðàëüíûé
êëàññèôèêàöèîííûé
êàòàëîã îòõîäîâ
Ïðèêàç
Ðîñïðèðîäíàçîðà
îò 22.05.2017 N 242 

Ñòðîèòåëüíûé ìóñîð íå îòíåñåí ôåäåðàëüíûì êëàñ-
ñèôèêàöèîííûì êàòàëîãîì îòõîäîâ ê òâåðäûì êîììó-
íàëüíûì îòõîäàì è ïî ýòîé ïðè÷èíå íå ÿâëÿåòñÿ çîíîé 
îòâåòñòâåííîñòè ðåãèîíàëüíîãî îïåðàòîðà.

Îäíàêî îáÿçàííîñòü âûâåçòè ñòðîèòåëüíûé ìóñîð
ñ ïîñëåäóþùåé íàäëåæàùåé åãî óòèëèçàöèåé ñ ïðîèçâî-
äèòåëÿ ýòîãî ìóñîðà íèêòî íå ñíèìàë.

Äëÿ ýòîãî íåîáõîäèìî çàêëþ÷èòü äîãîâîð ñî ñïåöèà-
ëèçèðîâàííîé ëèöåíçèðîâàííîé îðãàíèçàöèåé. Öåíà
íà äàííóþ óñëóãó îïðåäåëÿåòñÿ îðãàíèçàöèåé-
èñïîëíèòåëåì ñàìîñòîÿòåëüíî.

Ñòðîèòåëüíûé ìóñîð íå îòíåñåí ôåäåðàëüíûì êëàñ-
ñèôèêàöèîííûì êàòàëîãîì îòõîäîâ ê òâåðäûì êîììó-
íàëüíûì îòõîäàì è ïî ýòîé ïðè÷èíå íå ÿâëÿåòñÿ çîíîé 
îòâåòñòâåííîñòè ðåãèîíàëüíîãî îïåðàòîðà.

Îäíàêî îáÿçàííîñòü âûâåçòè ñòðîèòåëüíûé ìóñîð
ñ ïîñëåäóþùåé íàäëåæàùåé åãî óòèëèçàöèåé ñ ïðîèçâî-
äèòåëÿ ýòîãî ìóñîðà íèêòî íå ñíèìàë.

Äëÿ ýòîãî íåîáõîäèìî çàêëþ÷èòü äîãîâîð ñî ñïåöèà-
ëèçèðîâàííîé ëèöåíçèðîâàííîé îðãàíèçàöèåé. Öåíà
íà äàííóþ óñëóãó îïðåäåëÿåòñÿ îðãàíèçàöèåé-
èñïîëíèòåëåì ñàìîñòîÿòåëüíî.

×òî äåëàòü ñî ñòðîèòåëüíûì ìóñîðîì?

×òî äåëàòü ñ êðóïíîãàáàðèòíûì ìóñîðîì?

Çà êðóïíîãàáàðèòíûå îòõîäû (ìåáåëü, áûòîâàÿ òåõíèêà, îòõîäû
îò òåêóùåãî ðåìîíòà æèëûõ ïîìåùåíèé è ïð.), êîòîðûå íåâîçìîæíî 
óìåñòèòü â êîíòåéíåðû îòâå÷àåò ðåãèîíàëüíûé îïåðàòîð ïî îáðàùå-
íèþ ñ òâåðäûìè êîììóíàëüíûìè îòõîäàìè.

Çà êðóïíîãàáàðèòíûå îòõîäû (ìåáåëü, áûòîâàÿ òåõíèêà, îòõîäû
îò òåêóùåãî ðåìîíòà æèëûõ ïîìåùåíèé è ïð.), êîòîðûå íåâîçìîæíî 
óìåñòèòü â êîíòåéíåðû îòâå÷àåò ðåãèîíàëüíûé îïåðàòîð ïî îáðàùå-
íèþ ñ òâåðäûìè êîììóíàëüíûìè îòõîäàìè.
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Ãäå íàïèñàíî?

ï. 11
Ïîñòàíîâëåíèÿ
Ïðàâèòåëüñòâà ÐÔ
îò 12.11.2016 N 1156 

Òàêèå îòõîäû ñêëàäèðóþòñÿ íà ñïåöèàëü-
íûõ ïëîùàäêàõ äëÿ ñêëàäèðîâàíèÿ êðóïíî-
ãàáàðèòíûõ îòõîäîâ, ëèáî â áóíêåðàõ íà 
êîíòåéíåðíûõ ïëîùàäêàõ.

Òàêèå îòõîäû ñêëàäèðóþòñÿ íà ñïåöèàëü-
íûõ ïëîùàäêàõ äëÿ ñêëàäèðîâàíèÿ êðóïíî-
ãàáàðèòíûõ îòõîäîâ, ëèáî â áóíêåðàõ íà 
êîíòåéíåðíûõ ïëîùàäêàõ.

×òî äåëàòü ñ çîëîé?

Ñîãëàñíî ôåäåðàëüíîìó êëàññèôèêàöèîííîìó êàòà-
ëîãó îòõîäîâ çîëà ê òâåðäûì êîììóíàëüíûì îòõîäàì
íå îòíîñèòñÿ. Ïî ýòîé ïðè÷èíå óñëóãè ïî âûâîçó çîëû
èç äîìîâ ñ ïå÷íûì îòîïëåíèåì íå âõîäÿò â îáùèé ïåðå-
÷åíü îáÿçàííîñòåé ðåãèîíàëüíîãî îïåðàòîðà. 

Äàííûå óñëóãè îêàçûâàþòñÿ ñïåöèàëèçèðîâàííûìè 
îðãàíèçàöèÿìè, èìåþùèìè ñîîòâåòñòâóþùóþ ëèöåíçèþ 
íà äîãîâîðíîé îñíîâå. Ñòîèìîñòü òàêèõ óñëóã ãîñóäà-
ðñòâîì íå ðåãóëèðóåòñÿ è îïðåäåëÿåòñÿ èñïîëíèòåëåì 
óñëóãè ñàìîñòîÿòåëüíî.

Ñîãëàñíî ôåäåðàëüíîìó êëàññèôèêàöèîííîìó êàòà-
ëîãó îòõîäîâ çîëà ê òâåðäûì êîììóíàëüíûì îòõîäàì
íå îòíîñèòñÿ. Ïî ýòîé ïðè÷èíå óñëóãè ïî âûâîçó çîëû
èç äîìîâ ñ ïå÷íûì îòîïëåíèåì íå âõîäÿò â îáùèé ïåðå-
÷åíü îáÿçàííîñòåé ðåãèîíàëüíîãî îïåðàòîðà. 

Äàííûå óñëóãè îêàçûâàþòñÿ ñïåöèàëèçèðîâàííûìè 
îðãàíèçàöèÿìè, èìåþùèìè ñîîòâåòñòâóþùóþ ëèöåíçèþ 
íà äîãîâîðíîé îñíîâå. Ñòîèìîñòü òàêèõ óñëóã ãîñóäà-
ðñòâîì íå ðåãóëèðóåòñÿ è îïðåäåëÿåòñÿ èñïîëíèòåëåì 
óñëóãè ñàìîñòîÿòåëüíî.

Ãäå íàïèñàíî?

Ôåäåðàëüíûé
êëàññèôèêàöèîííûé
êàòàëîã îòõîäîâ
Ïðèêàç
Ðîñïðèðîäíàçîðà
îò 22.05.2017 N 242
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×òî äåëàòü ñ æèäêèìè áûòîâûìè îòõîäàìè?

Æèäêèå áûòîâûå îòõîäû òàêæå ê êàòåãîðèè òâåðäûõ êîì-
ìóíàëüíûõ îòõîäîâ íå îòíîñÿòñÿ. Ïîñëå íàêîïëåíèÿ â ñåïòè-
êàõ îíè äîëæíû áûòü îòêà÷àíû è âûâåçåíû íà î÷èñòíûå 
ñîîðóæåíèÿ ñïåöèàëèçèðîâàííîé îðãàíèçàöèåé, èìåþùåé 
ñîîòâåòñòâóþùóþ ëèöåíçèþ. Äàííàÿ ïðîöåäóðà òàêæå ðåãëà-
ìåíòèðóåòñÿ îòäåëüíûì äîãîâîðîì ìåæäó ñïåöèàëèçèðîâàí-
íîé îðãàíèçàöèåé è ñîáñòâåííèêàìè ïîìåùåíèé â ìíîãîêâàð-
òèðíîì äîìå (åñëè îíè âûáðàëè ôîðìó íåïîñðåäñòâåííîãî 
óïðàâëåíèÿ), ëèáî óïðàâëÿþùèå îðãàíèçàöèåé, ÒÑÆ, êîîïå-
ðàòèâîì.

Æèäêèå áûòîâûå îòõîäû òàêæå ê êàòåãîðèè òâåðäûõ êîì-
ìóíàëüíûõ îòõîäîâ íå îòíîñÿòñÿ. Ïîñëå íàêîïëåíèÿ â ñåïòè-
êàõ îíè äîëæíû áûòü îòêà÷àíû è âûâåçåíû íà î÷èñòíûå 
ñîîðóæåíèÿ ñïåöèàëèçèðîâàííîé îðãàíèçàöèåé, èìåþùåé 
ñîîòâåòñòâóþùóþ ëèöåíçèþ. Äàííàÿ ïðîöåäóðà òàêæå ðåãëà-
ìåíòèðóåòñÿ îòäåëüíûì äîãîâîðîì ìåæäó ñïåöèàëèçèðîâàí-
íîé îðãàíèçàöèåé è ñîáñòâåííèêàìè ïîìåùåíèé â ìíîãîêâàð-
òèðíîì äîìå (åñëè îíè âûáðàëè ôîðìó íåïîñðåäñòâåííîãî 
óïðàâëåíèÿ), ëèáî óïðàâëÿþùèå îðãàíèçàöèåé, ÒÑÆ, êîîïå-
ðàòèâîì.

Ãäå íàïèñàíî?

Ôåäåðàëüíûé
êëàññèôèêàöèîííûé
êàòàëîã îòõîäîâ
Ïðèêàç
Ðîñïðèðîäíàçîðà
îò 22.05.2017 N 242,
ï. 26 Ïîñòàíîâëåíèÿ
Ïðàâèòåëüñòâà ÐÔ
îò 03.04.2013 N 290

×òî äåëàòü, åñëè ó íàñ â ÷àñòíîì ñåêòîðå êîíòåéíåðíûå
ïëîùàäêè óñòàíîâèëè ñëèøêîì äàëåêî îò äîìà?

Ñõåìó ðàçìåùåíèÿ ìåñò íàêîïëåíèÿ ÒÊÎ óòâåðæäàþò 
îðãàíû ìåñòíîãî ñàìîóïðàâëåíèÿ. Îíè æå âåäóò ðååñòð ìåñò 
íàêîïëåíèÿ ÒÊÎ, ñâåäåíèÿ èç êîòîðîãî äîëæíû áûòü äîñòóï-
íû íà îôèöèàëüíîì ñàéòå îðãàíà ìåñòíîãî ñàìîóïðàâëåíèÿ
â ñåòè «Èíòåðíåò», à ïðè åãî îòñóòñòâèè – íà ñàéòå ïðîôèëü-
íîãî îðãàíà ãîñóäàðñòâåííîé âëàñòè ñóáúåêòà ÐÔ. Ìåñòà 
íàêîïëåíèÿ îáîðóäóþòñÿ â ñîîòâåòñòâèè ñ òðåáîâàíèÿìè 
çàêîíîäàòåëüñòâà ÐÔ.

Â ñëó÷àå íåóäîáñòâà è íåñîãëàñèÿ ñ ìåñòàìè ðàñïîëîæå-
íèÿ ìåñò íàêîïëåíèÿ è êîëè÷åñòâà ðàçìåùåííûõ êîíòåéíå-
ðîâ íåîáõîäèìî îáðàòèòüñÿ â ìåñòíóþ àäìèíèñòðàöèþ.

Ñõåìó ðàçìåùåíèÿ ìåñò íàêîïëåíèÿ ÒÊÎ óòâåðæäàþò 
îðãàíû ìåñòíîãî ñàìîóïðàâëåíèÿ. Îíè æå âåäóò ðååñòð ìåñò 
íàêîïëåíèÿ ÒÊÎ, ñâåäåíèÿ èç êîòîðîãî äîëæíû áûòü äîñòóï-
íû íà îôèöèàëüíîì ñàéòå îðãàíà ìåñòíîãî ñàìîóïðàâëåíèÿ
â ñåòè «Èíòåðíåò», à ïðè åãî îòñóòñòâèè – íà ñàéòå ïðîôèëü-
íîãî îðãàíà ãîñóäàðñòâåííîé âëàñòè ñóáúåêòà ÐÔ. Ìåñòà 
íàêîïëåíèÿ îáîðóäóþòñÿ â ñîîòâåòñòâèè ñ òðåáîâàíèÿìè 
çàêîíîäàòåëüñòâà ÐÔ.

Â ñëó÷àå íåóäîáñòâà è íåñîãëàñèÿ ñ ìåñòàìè ðàñïîëîæå-
íèÿ ìåñò íàêîïëåíèÿ è êîëè÷åñòâà ðàçìåùåííûõ êîíòåéíå-
ðîâ íåîáõîäèìî îáðàòèòüñÿ â ìåñòíóþ àäìèíèñòðàöèþ.

ÂÛÂÎÇ
ÇÎËÛ

Ãäå íàïèñàíî?

÷. 1-3 ñò. 8
Ôåäåðàëüíûé çàêîí
îò 24.06.1998 N 89-ÔÇ,
ï. 13 Ïîñòàíîâëåíèÿ
Ïðàâèòåëüñòâà ÐÔ
îò 31.08.2018 N 1039 

Âàæíî!

îòäåëüíî
äàííàÿ óñëóãà

ÍÅ îïëà÷èâàåòñÿ 
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À åñëè êîíòåéíåðíûå ïëîùàäêè è âîâñå îòñóòñòâóþò?

Äëÿ òàêèõ ñëó÷àåâ çàêîíîäàòåëüíî ïðåäóñìîòðåíà 
âîçìîæíîñòü íàêîïëåíèÿ òâåðäûõ êîììóíàëüíûõ îòõî-
äîâ áåç èñïîëüçîâàíèÿ êîíòåéíåðîâ, â ïàêåòû (ìåøêè) 
èëè äðóãèå åìêîñòè, ïðåäîñòàâëåííûå ðåãèîíàëüíûì 
îïåðàòîðîì.

Äîãîâîðîì îá îêàçàíèè óñëóã ïî îáðàùåíèþ ñ ÒÊÎ 
óñòàíàâëèâàþòñÿ ìåñòà, âðåìÿ ñáîðà, à òàêæå ïàðàìåòðû 
ïàêåòîâ èëè äðóãèõ åìêîñòåé, èñïîëüçóåìûõ äëÿ íàêîïëå-
íèÿ ÒÊÎ.

Äëÿ òàêèõ ñëó÷àåâ çàêîíîäàòåëüíî ïðåäóñìîòðåíà 
âîçìîæíîñòü íàêîïëåíèÿ òâåðäûõ êîììóíàëüíûõ îòõî-
äîâ áåç èñïîëüçîâàíèÿ êîíòåéíåðîâ, â ïàêåòû (ìåøêè) 
èëè äðóãèå åìêîñòè, ïðåäîñòàâëåííûå ðåãèîíàëüíûì 
îïåðàòîðîì.

Äîãîâîðîì îá îêàçàíèè óñëóã ïî îáðàùåíèþ ñ ÒÊÎ 
óñòàíàâëèâàþòñÿ ìåñòà, âðåìÿ ñáîðà, à òàêæå ïàðàìåòðû 
ïàêåòîâ èëè äðóãèõ åìêîñòåé, èñïîëüçóåìûõ äëÿ íàêîïëå-
íèÿ ÒÊÎ.

Ãäå íàïèñàíî?

÷. 1-3 ñò. 8
Ôåäåðàëüíûé çàêîí
îò 24.06.1998 N 89-ÔÇ,
ï. 13 Ïîñòàíîâëåíèå
Ïðàâèòåëüñòâà ÐÔ
îò 31.08.2018 N 1039 

Ïî÷åìó óïðàâëÿþùàÿ êîìïàíèÿ
íå ñíèçèëà òàðèô íà æèëèùíóþ óñëóãó?

Íåêîòîðûå óïðàâëÿþùèå êîìïàíèè ïðåäëîæèëè 
ñîáñòâåííèêàì íà îáùåì ñîáðàíèè ñîõðàíèòü òàðèô
â ïðåæíèõ ïðåäåëàõ óâåëè÷èâ âåëè÷èíó ðàñõîäîâ
íà äðóãèå åãî ñîñòàâëÿþùèå, íàïðèìåð, íà òåêóùèé 
ðåìîíò. Íåêîòîðûå ïîñòóïèëè åùå õèòðåå è ïðîïèñà-
ëè ñîãëàñèå ñîáñòâåííèêîâ íà ñîõðàíåíèå òàðèôà
è äàëüíåéøåå ïåðåðàñïðåäåëåíèå äåíåæíûõ ñðåäñòâ 
âíóòðè ñòðóêòóðû óæå â äîãîâîðàõ óïðàâëåíèÿ ìíîãîê-
âàðòèðíûì äîìîì, êîòîðûå çàêëþ÷àëèñü ñ ÿíâàðÿ 
2015 ãîäà.

Åñëè æå íè ðåøåíèÿ îáùåãî ñîáðàíèÿ ñîáñòâåííè-
êîâ, íè ñîîòâåòñòâóþùåé çàïèñè â äîãîâîðå óïðàâëå-
íèÿ ìíîãîêâàðòèðíûì äîìîì íåò, óïðàâëÿþùàÿ 
îðãàíèçàöèÿ íàðóøàåò òðåáîâàíèÿ çàêîíîäàòåëüñòâà 
è Âàì íåîáõîäèìî îáðàòèòüñÿ â ãîñóäàðñòâåííóþ 
æèëèùíóþ èíñïåêöèþ Âàøåãî ðåãèîíà. 

Èíòåðåñ óïðàâëÿþùèõ îðãàíèçàöèé ïîìèìî íåîá-
õîäèìîñòè ïðîâåäåíèÿ ðàáîò â ìíîãîêâàðòèðíûõ 
äîìàõ ïîäïèòûâàëñÿ â òîì ÷èñëå è ñîîáðàæåíèÿìè 
ëè÷íîé âûãîäû. Äåëî â òîì, ÷òî â áîëüøèíñòâå äîãî-
âîðîâ óïðàâëåíèÿ òàêèõ óïðàâëÿþùèõ êîìïàíèé 
óïðàâëåí÷åñêàÿ óñëóãà – ýòî ïðîöåíò îò îáùåé âåëè-
÷èíû òàðèôà.

Íåêîòîðûå óïðàâëÿþùèå êîìïàíèè ïðåäëîæèëè 
ñîáñòâåííèêàì íà îáùåì ñîáðàíèè ñîõðàíèòü òàðèô
â ïðåæíèõ ïðåäåëàõ óâåëè÷èâ âåëè÷èíó ðàñõîäîâ
íà äðóãèå åãî ñîñòàâëÿþùèå, íàïðèìåð, íà òåêóùèé 
ðåìîíò. Íåêîòîðûå ïîñòóïèëè åùå õèòðåå è ïðîïèñà-
ëè ñîãëàñèå ñîáñòâåííèêîâ íà ñîõðàíåíèå òàðèôà
è äàëüíåéøåå ïåðåðàñïðåäåëåíèå äåíåæíûõ ñðåäñòâ 
âíóòðè ñòðóêòóðû óæå â äîãîâîðàõ óïðàâëåíèÿ ìíîãîê-
âàðòèðíûì äîìîì, êîòîðûå çàêëþ÷àëèñü ñ ÿíâàðÿ 
2015 ãîäà.

Åñëè æå íè ðåøåíèÿ îáùåãî ñîáðàíèÿ ñîáñòâåííè-
êîâ, íè ñîîòâåòñòâóþùåé çàïèñè â äîãîâîðå óïðàâëå-
íèÿ ìíîãîêâàðòèðíûì äîìîì íåò, óïðàâëÿþùàÿ 
îðãàíèçàöèÿ íàðóøàåò òðåáîâàíèÿ çàêîíîäàòåëüñòâà 
è Âàì íåîáõîäèìî îáðàòèòüñÿ â ãîñóäàðñòâåííóþ 
æèëèùíóþ èíñïåêöèþ Âàøåãî ðåãèîíà. 

Èíòåðåñ óïðàâëÿþùèõ îðãàíèçàöèé ïîìèìî íåîá-
õîäèìîñòè ïðîâåäåíèÿ ðàáîò â ìíîãîêâàðòèðíûõ 
äîìàõ ïîäïèòûâàëñÿ â òîì ÷èñëå è ñîîáðàæåíèÿìè 
ëè÷íîé âûãîäû. Äåëî â òîì, ÷òî â áîëüøèíñòâå äîãî-
âîðîâ óïðàâëåíèÿ òàêèõ óïðàâëÿþùèõ êîìïàíèé 
óïðàâëåí÷åñêàÿ óñëóãà – ýòî ïðîöåíò îò îáùåé âåëè-
÷èíû òàðèôà.

Ãäå íàïèñàíî?

÷. 8.1. ñò. 23
Ôåäåðàëüíûé çàêîí
îò 29.12.2014
N 458-ÔÇ
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×òîáû íå îïëà÷èâàòü îäíó óñëóãó äâàæäû è îáëåã÷èòü äëÿ ãðàæ-
äàí ôèíàíñîâûå ïîñëåäñòâèÿ íà÷àëà ðåôîðìû ïî îáðàùåíèþ ñ ÒÊÎ 
çàêîíîäàòåëåì áûëà ïðåäóñìîòðåíà îáÿçàííîñòü óïðàâëÿþùèõ 
îðãàíèçàöèé, ÒÑÆ, êîîïåðàòèâîâ, óìåíüøèòü ðàçìåð ïëàòû
çà æèëîå ïîìåùåíèå íà ñóììó ðàñõîäîâ íà ñáîð è âûâîç òâåðäûõ 
áûòîâûõ îòõîäîâ. 

×òîáû íå îïëà÷èâàòü îäíó óñëóãó äâàæäû è îáëåã÷èòü äëÿ ãðàæ-
äàí ôèíàíñîâûå ïîñëåäñòâèÿ íà÷àëà ðåôîðìû ïî îáðàùåíèþ ñ ÒÊÎ 
çàêîíîäàòåëåì áûëà ïðåäóñìîòðåíà îáÿçàííîñòü óïðàâëÿþùèõ 
îðãàíèçàöèé, ÒÑÆ, êîîïåðàòèâîâ, óìåíüøèòü ðàçìåð ïëàòû
çà æèëîå ïîìåùåíèå íà ñóììó ðàñõîäîâ íà ñáîð è âûâîç òâåðäûõ 
áûòîâûõ îòõîäîâ. 

9
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Êàê ðàññ÷èòûâàåòñÿ òàðèô
íà îáðàùåíèå ñ îòõîäàìè?

Òàðèô – ýòî ïðîèçâîäíàÿ ýêîíîìè÷åñêèõ ïîòðåáíîñòåé ðåãèîíàëü-
íîãî îïåðàòîðà. Ðåãóëèðóþùèé îðãàí îáÿçàí ó÷åñòü â òàðèôå ïðåä-
ïðèÿòèÿ ðàñõîäû íà òðàíñïîðòèðîâêó îòõîäîâ, èõ îáðàáîòêó, îáåçâðå-
æèâàíèå è çàõîðîíåíèå. Ïðè ýòîì äëÿ êàæäîãî ïîëèãîíà è ìóñîðîïåðå-
ðàáàòûâàþùåãî çàâîäà îðãàí ðåãóëèðîâàíèÿ ìîæåò óñòàíîâèòü ñâîé 
òàðèô, îïèðàÿñü íà òåêóùèå è ïëàíîâûå ïîòðåáíîñòè îáúåêòà, çàÿâ-
ëåííûå ýêñïëóàòèðóþùåé åãî îðãàíèçàöèåé. 

Çàäà÷à ðåãóëèðóþùåãî îðãàíà: ïðîâåðèòü ýêîíîìè÷åñêóþ îáîñíî-
âàííîñòü çàÿâëåííûõ ðåãèîíàëüíûì îïåðàòîðîì ðàñõîäîâ, èñêëþ÷èòü 
âñ¸ ëèøíåå è îñòàâèâ òîëüêî ñàìîå íåîáõîäèìîå óòâåðäèòü òàðèô äëÿ 
ïîòðåáèòåëåé. Ýòîò òàðèô ñòàíåò ýêîíîìè÷åñêèì ôóíäàìåíòîì 
ðàáîòû ðåãèîíàëüíîãî îïåðàòîðà íà âåñü ñðîê äåéñòâèÿ äîãîâîðà
(10 ëåò). Â äàëüíåéøåì åãî ïåðåñìîòð áóäåò âîçìîæåí òîëüêî â âèäå 
åæåãîäíîé èíäåêñàöèè, êàê ïðàâèëî, íà âåëè÷èíó íå âûøå óðîâíÿ 
èíôëÿöèè, à òàêæå ïðè ó÷åòå èíâåñòèöèé â ìóñîðîñîðòèðîâî÷íûå 
ëèíèè, ñòàíöèè è ïîëèãîíû, ëèáî ïðè èçìåíåíèè ëîãèñòè÷åñêèõ ïîòî-
êîâ. 

Òàðèô – ýòî ïðîèçâîäíàÿ ýêîíîìè÷åñêèõ ïîòðåáíîñòåé ðåãèîíàëü-
íîãî îïåðàòîðà. Ðåãóëèðóþùèé îðãàí îáÿçàí ó÷åñòü â òàðèôå ïðåä-
ïðèÿòèÿ ðàñõîäû íà òðàíñïîðòèðîâêó îòõîäîâ, èõ îáðàáîòêó, îáåçâðå-
æèâàíèå è çàõîðîíåíèå. Ïðè ýòîì äëÿ êàæäîãî ïîëèãîíà è ìóñîðîïåðå-
ðàáàòûâàþùåãî çàâîäà îðãàí ðåãóëèðîâàíèÿ ìîæåò óñòàíîâèòü ñâîé 
òàðèô, îïèðàÿñü íà òåêóùèå è ïëàíîâûå ïîòðåáíîñòè îáúåêòà, çàÿâ-
ëåííûå ýêñïëóàòèðóþùåé åãî îðãàíèçàöèåé. 

Çàäà÷à ðåãóëèðóþùåãî îðãàíà: ïðîâåðèòü ýêîíîìè÷åñêóþ îáîñíî-
âàííîñòü çàÿâëåííûõ ðåãèîíàëüíûì îïåðàòîðîì ðàñõîäîâ, èñêëþ÷èòü 
âñ¸ ëèøíåå è îñòàâèâ òîëüêî ñàìîå íåîáõîäèìîå óòâåðäèòü òàðèô äëÿ 
ïîòðåáèòåëåé. Ýòîò òàðèô ñòàíåò ýêîíîìè÷åñêèì ôóíäàìåíòîì 
ðàáîòû ðåãèîíàëüíîãî îïåðàòîðà íà âåñü ñðîê äåéñòâèÿ äîãîâîðà
(10 ëåò). Â äàëüíåéøåì åãî ïåðåñìîòð áóäåò âîçìîæåí òîëüêî â âèäå 
åæåãîäíîé èíäåêñàöèè, êàê ïðàâèëî, íà âåëè÷èíó íå âûøå óðîâíÿ 
èíôëÿöèè, à òàêæå ïðè ó÷åòå èíâåñòèöèé â ìóñîðîñîðòèðîâî÷íûå 
ëèíèè, ñòàíöèè è ïîëèãîíû, ëèáî ïðè èçìåíåíèè ëîãèñòè÷åñêèõ ïîòî-
êîâ. 

Êàê îïðåäåëÿåòñÿ êîëè÷åñòâî
ïðîèçâîäèìûõ ïîòðåáèòåëåì îòõîäîâ?

Êîëè÷åñòâî ïðîèçâîäèìûõ îòõîäîâ â âèäå íîðìàòèâà íà ÷åëîâåêà 
èëè íà êâàäðàòíûé ìåòð ïëîùàäè ïîìåùåíèÿ óòâåðæäàåò ðåãèîíàëü-
íûé îðãàí èñïîëíèòåëüíîé âëàñòè ïî èòîãàì ïðîâåäåííûõ ðàñ÷åòîâ.

Ïî ïîäñ÷åòàì ñïåöèàëèñòîâ, â ñðåäíåì, â Ðîññèè íà îäíîãî ÷åëîâå-
êà ïðèõîäèòñÿ îêîëî 500 êã îòõîäîâ â ãîä, 2/3 èç êîòîðûõ îí ïðîèçâîäèò 
äîìà, à 1/3 â ìåñòàõ ñâîåãî âðåìÿïðåïðîâîæäåíèÿ: íà ðàáîòå, ïèêíèêå, 
ñàäîâîì ó÷àñòêå è ïð.

Â ãîðîäàõ, ãäå óðîâåíü áëàãîñîñòîÿíèÿ ãðàæäàí âûøå, îòõîäîâ 
îáðàçóåòñÿ áîëüøå. Â îñíîâíîì çà ñ÷åò óïàêîâêè. Èç òåõ îòõîäîâ,
÷òî ïîïàäàþò â êîíòåéíåðû, íà äîëþ ïèùåâûõ îòõîäîâ ïðèíÿòî îòíî-
ñèòü äî 35% îò îáùåé ìàññû, 20% ïðèõîäèòñÿ íà áóìàãó è êàðòîí, 
ìåíåå 15% - ïëàñòèê, ÷óòü áîëåå 10% - ñòåêëî. 

Îäíàêî òàêèå ïîäñ÷åòû íîñÿò ñêîðåå èíôîðìàöèîííûé õàðàêòåð. 
Ïîýòîìó êàæäûé ðåãèîí ñàìîñòîÿòåëüíî îïðåäåëÿåò è óòâåðæäàåò 
íîðìàòèâû èñõîäÿ èç ñâîèõ îñîáåííîñòåé. Ñ íà÷àëà ðåôîðìû
ïî îáðàùåíèþ ñ ÒÊÎ âåëè÷èíà íîðìàòèâà îáðàçîâàíèÿ îòõîäîâ
îò ðåãèîíà ê ðåãèîíó ìîæåò îòëè÷àòüñÿ â ðàçû.

Êîëè÷åñòâî ïðîèçâîäèìûõ îòõîäîâ â âèäå íîðìàòèâà íà ÷åëîâåêà 
èëè íà êâàäðàòíûé ìåòð ïëîùàäè ïîìåùåíèÿ óòâåðæäàåò ðåãèîíàëü-
íûé îðãàí èñïîëíèòåëüíîé âëàñòè ïî èòîãàì ïðîâåäåííûõ ðàñ÷åòîâ.

Ïî ïîäñ÷åòàì ñïåöèàëèñòîâ, â ñðåäíåì, â Ðîññèè íà îäíîãî ÷åëîâå-
êà ïðèõîäèòñÿ îêîëî 500 êã îòõîäîâ â ãîä, 2/3 èç êîòîðûõ îí ïðîèçâîäèò 
äîìà, à 1/3 â ìåñòàõ ñâîåãî âðåìÿïðåïðîâîæäåíèÿ: íà ðàáîòå, ïèêíèêå, 
ñàäîâîì ó÷àñòêå è ïð.

Â ãîðîäàõ, ãäå óðîâåíü áëàãîñîñòîÿíèÿ ãðàæäàí âûøå, îòõîäîâ 
îáðàçóåòñÿ áîëüøå. Â îñíîâíîì çà ñ÷åò óïàêîâêè. Èç òåõ îòõîäîâ,
÷òî ïîïàäàþò â êîíòåéíåðû, íà äîëþ ïèùåâûõ îòõîäîâ ïðèíÿòî îòíî-
ñèòü äî 35% îò îáùåé ìàññû, 20% ïðèõîäèòñÿ íà áóìàãó è êàðòîí, 
ìåíåå 15% - ïëàñòèê, ÷óòü áîëåå 10% - ñòåêëî. 

Îäíàêî òàêèå ïîäñ÷åòû íîñÿò ñêîðåå èíôîðìàöèîííûé õàðàêòåð. 
Ïîýòîìó êàæäûé ðåãèîí ñàìîñòîÿòåëüíî îïðåäåëÿåò è óòâåðæäàåò 
íîðìàòèâû èñõîäÿ èç ñâîèõ îñîáåííîñòåé. Ñ íà÷àëà ðåôîðìû
ïî îáðàùåíèþ ñ ÒÊÎ âåëè÷èíà íîðìàòèâà îáðàçîâàíèÿ îòõîäîâ
îò ðåãèîíà ê ðåãèîíó ìîæåò îòëè÷àòüñÿ â ðàçû.
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Êàê ðàññ÷èòûâàåòñÿ ðàçìåð ïëàòû
äëÿ æèëîãî ïîìåùåíèÿ?

Ðàçìåð ïëàòû çà îáðàùåíèå ñ ÒÊÎ ðàññ÷èòûâàåòñÿ 
êàê ïðîèçâåäåíèå òàðèôà íà óñëóãó ðåãèîíàëüíîãî 
îïåðàòîðà è íîðìàòèâà íàêîïëåíèÿ òâåðäûõ êîììóíàëü-
íûõ îòõîäîâ.

Â çàâèñèìîñòè îò ïðèíÿòîãî íà óðîâíå ðåãèîíà ðåøå-
íèÿ, íîðìàòèâ íàêîïëåíèÿ òâåðäûõ êîììóíàëüíûõ 
îòõîäîâ ìîæåò ðàññ÷èòûâàòüñÿ êàê èñõîäÿ èç ïëîùàäè 
ïîìåùåíèÿ, òàê è èñõîäÿ èç êîëè÷åñòâà ïðîæèâàþùèõ
â íåì ãðàæäàí.

Âî âòîðîì ñëó÷àå ðàçìåð ïëàòû ðàññ÷èòûâàåòñÿ 
èñõîäÿ èç ÷èñëà ïîñòîÿííî ïðîæèâàþùèõ è âðåìåííî 
ïðîæèâàþùèõ ïîòðåáèòåëåé â æèëîì ïîìåùåíèè. 
Ïîòðåáèòåëü ñ÷èòàåòñÿ âðåìåííî ïðîæèâàþùèì
â æèëîì ïîìåùåíèè, åñëè îí ôàêòè÷åñêè ïðîæèâàåò
â ýòîì ïîìåùåíèè áîëåå 5 äíåé ïîäðÿä. Ïðè îòñóòñòâèè 
ïîñòîÿííî è âðåìåííî ïðîæèâàþùèõ – ïî êîëè÷åñòâó 
ñîáñòâåííèêîâ òàêîãî ïîìåùåíèÿ.

Èñïîëíèòåëü óñëóãè ïî îáðàùåíèþ ñ ÒÊÎ òàêæå 
âïðàâå ñîñòàâèòü àêò î íåñîîòâåòñòâèè çàðåãèñòðèðî-
âàííîãî êîëè÷åñòâà ïîñòîÿííî è âðåìåííî ïðîæèâàþ-
ùèõ ãðàæäàí ôàêòè÷åñêîìó, è ïðîèçâåñòè íà÷èñëåíèå 
ïëàòû íà îñíîâàíèè ñîñòàâëåííîãî àêòà.

Íà ñëó÷àé, êîãäà â ðåãèîíå ïðèíÿòî ðåøåíèå î ðàñ÷åòå 
ïî ïëîùàäè, ñàì ðàñ÷åò óïðîùàåòñÿ, è îñóùåñòâëÿåòñÿ
ñ ó÷åòîì ïëîùàäè ïîìåùåíèÿ âíå çàâèñèìîñòè îò êîëè-
÷åñòâà ïðîæèâàþùèõ â íåì ãðàæäàí. 

Ðàçìåð ïëàòû çà îáðàùåíèå ñ ÒÊÎ ðàññ÷èòûâàåòñÿ 
êàê ïðîèçâåäåíèå òàðèôà íà óñëóãó ðåãèîíàëüíîãî 
îïåðàòîðà è íîðìàòèâà íàêîïëåíèÿ òâåðäûõ êîììóíàëü-
íûõ îòõîäîâ.

Â çàâèñèìîñòè îò ïðèíÿòîãî íà óðîâíå ðåãèîíà ðåøå-
íèÿ, íîðìàòèâ íàêîïëåíèÿ òâåðäûõ êîììóíàëüíûõ 
îòõîäîâ ìîæåò ðàññ÷èòûâàòüñÿ êàê èñõîäÿ èç ïëîùàäè 
ïîìåùåíèÿ, òàê è èñõîäÿ èç êîëè÷åñòâà ïðîæèâàþùèõ
â íåì ãðàæäàí.

Âî âòîðîì ñëó÷àå ðàçìåð ïëàòû ðàññ÷èòûâàåòñÿ 
èñõîäÿ èç ÷èñëà ïîñòîÿííî ïðîæèâàþùèõ è âðåìåííî 
ïðîæèâàþùèõ ïîòðåáèòåëåé â æèëîì ïîìåùåíèè. 
Ïîòðåáèòåëü ñ÷èòàåòñÿ âðåìåííî ïðîæèâàþùèì
â æèëîì ïîìåùåíèè, åñëè îí ôàêòè÷åñêè ïðîæèâàåò
â ýòîì ïîìåùåíèè áîëåå 5 äíåé ïîäðÿä. Ïðè îòñóòñòâèè 
ïîñòîÿííî è âðåìåííî ïðîæèâàþùèõ – ïî êîëè÷åñòâó 
ñîáñòâåííèêîâ òàêîãî ïîìåùåíèÿ.

Èñïîëíèòåëü óñëóãè ïî îáðàùåíèþ ñ ÒÊÎ òàêæå 
âïðàâå ñîñòàâèòü àêò î íåñîîòâåòñòâèè çàðåãèñòðèðî-
âàííîãî êîëè÷åñòâà ïîñòîÿííî è âðåìåííî ïðîæèâàþ-
ùèõ ãðàæäàí ôàêòè÷åñêîìó, è ïðîèçâåñòè íà÷èñëåíèå 
ïëàòû íà îñíîâàíèè ñîñòàâëåííîãî àêòà.

Íà ñëó÷àé, êîãäà â ðåãèîíå ïðèíÿòî ðåøåíèå î ðàñ÷åòå 
ïî ïëîùàäè, ñàì ðàñ÷åò óïðîùàåòñÿ, è îñóùåñòâëÿåòñÿ
ñ ó÷åòîì ïëîùàäè ïîìåùåíèÿ âíå çàâèñèìîñòè îò êîëè-
÷åñòâà ïðîæèâàþùèõ â íåì ãðàæäàí. 

Ãäå íàïèñàíî?

ï.ï. 148 (34), 148 (36)
Ïîñòàíîâëåíèÿ
Ïðàâèòåëüñòâà ÐÔ
îò 06.05.2011 N 354

Ãäå íàïèñàíî?

ï.ï. 148 (35), 56 (1)
Ïîñòàíîâëåíèÿ
Ïðàâèòåëüñòâà ÐÔ
îò 06.05.2011 N 354

Ñ êàêîãî ìîìåíòà íàñòóïàåò îáÿçàííîñòü
ïî îïëàòå óñëóãè ïî îáðàùåíèþ ñ ÒÊÎ?

Êàê è äëÿ ëþáîé äðóãîé êîììóíàëüíîé óñëóãè îáÿçàí-
íîñòü ïî âíåñåíèþ ïëàòû çà óñëóãó ïî îáðàùåíèþ ñ ÒÊÎ 
äëÿ ñîáñòâåííèêà ïîìåùåíèÿ ñ ìîìåíòà âîçíèêíîâåíèÿ 
ïðàâà ñîáñòâåííîñòè íà òàêîå ïîìåùåíèå, ó íàíèìàòåëÿ 
ïî äîãîâîðó íàéìà – ñ ìîìåíòà çàêëþ÷åíèÿ òàêîãî äîãî-
âîðà, ó ëèöà, ïðèíÿâøåãî îò çàñòðîéùèêà ïîìåùåíèå
ïî ïåðåäàòî÷íîìó àêòó – ñ ìîìåíòà òàêîé ïåðåäà÷è.

Ïðè òîì, ïðè ñìåíå ñîáñòâåííèêà ïîìåùåíèÿ çàäîë-
æåííîñòü âìåñòå ñ ïðàâîì ñîáñòâåííîñòè ê íîâîìó 
ñîáñòâåííèêó íå ïåðåõîäèò, åñëè îáÿçàííîñòü ïî å¸ 
ïîãàøåíèþ îòäåëüíî íå çàêðåïëåíà â äîãîâîðå êóïëè-
ïðîäàæè, äàðåíèÿ, ìåíû è ò.ä.

Êàê è äëÿ ëþáîé äðóãîé êîììóíàëüíîé óñëóãè îáÿçàí-
íîñòü ïî âíåñåíèþ ïëàòû çà óñëóãó ïî îáðàùåíèþ ñ ÒÊÎ 
äëÿ ñîáñòâåííèêà ïîìåùåíèÿ ñ ìîìåíòà âîçíèêíîâåíèÿ 
ïðàâà ñîáñòâåííîñòè íà òàêîå ïîìåùåíèå, ó íàíèìàòåëÿ 
ïî äîãîâîðó íàéìà – ñ ìîìåíòà çàêëþ÷åíèÿ òàêîãî äîãî-
âîðà, ó ëèöà, ïðèíÿâøåãî îò çàñòðîéùèêà ïîìåùåíèå
ïî ïåðåäàòî÷íîìó àêòó – ñ ìîìåíòà òàêîé ïåðåäà÷è.

Ïðè òîì, ïðè ñìåíå ñîáñòâåííèêà ïîìåùåíèÿ çàäîë-
æåííîñòü âìåñòå ñ ïðàâîì ñîáñòâåííîñòè ê íîâîìó 
ñîáñòâåííèêó íå ïåðåõîäèò, åñëè îáÿçàííîñòü ïî å¸ 
ïîãàøåíèþ îòäåëüíî íå çàêðåïëåíà â äîãîâîðå êóïëè-
ïðîäàæè, äàðåíèÿ, ìåíû è ò.ä.

Ãäå íàïèñàíî?

÷. 2 ñò. 153
Æèëèùíîãî êîäåêñà ÐÔ 

Ãäå íàïèñàíî?

ïï. á ï. 22(1)
Ïîñòàíîâëåíèÿ
Ïðàâèòåëüñòâà ÐÔ
îò 14.12.2005 N 761 

Ïðåäîñòàâëÿþòñÿ ëè ëüãîòû è ñóáñèäèè
íà îïëàòó óñëóãè ïî îáðàùåíèþ ñ ÒÊÎ?

Óñëóãà ïî îáðàùåíèþ ñ ÒÊÎ ïî ñâîåé ñóòè íè÷åì íå 
îòëè÷àåòñÿ îò äðóãèõ êîììóíàëüíûõ óñëóã, îêàçûâàåìûõ 
ãðàæäàíàì. Òå êàòåãîðèè ãðàæäàí, êîòîðûå â ñîîòâå-
òñòâèè ñ äåéñòâóþùèì çàêîíîäàòåëüñòâîì èìåþò ïðàâî 
íà ïîëó÷åíèå ñóáñèäèé è ëüãîò íà îïëàòó êîììóíàëüíûõ 
óñëóã, òàêæå äîëæíû ïîëó÷àòü ñîîòâåòñòâóþùèå ñîöè-
àëüíûå ãàðàíòèè è äëÿ îïëàòû óñëóãè ïî îáðàùåíèþ
ñ ÒÊÎ. 

Äðóãèìè ñëîâàìè, ïðè ðàñ÷åòå ñóììû ëüãîò è ñóáñè-
äèè äëÿ ãðàæäàíèíà íà÷èñëåíèå ïëàòû çà óñëóãó
ïî îáðàùåíèþ ñ ÒÊÎ ó÷èòûâàåòñÿ â îáùåé ñòðóêòóðå 
ïëàòû, îòíîñèòåëüíî êîòîðîé ïðîèçâîäèòñÿ ðàñ÷åò.

Óñëóãà ïî îáðàùåíèþ ñ ÒÊÎ ïî ñâîåé ñóòè íè÷åì íå 
îòëè÷àåòñÿ îò äðóãèõ êîììóíàëüíûõ óñëóã, îêàçûâàåìûõ 
ãðàæäàíàì. Òå êàòåãîðèè ãðàæäàí, êîòîðûå â ñîîòâå-
òñòâèè ñ äåéñòâóþùèì çàêîíîäàòåëüñòâîì èìåþò ïðàâî 
íà ïîëó÷åíèå ñóáñèäèé è ëüãîò íà îïëàòó êîììóíàëüíûõ 
óñëóã, òàêæå äîëæíû ïîëó÷àòü ñîîòâåòñòâóþùèå ñîöè-
àëüíûå ãàðàíòèè è äëÿ îïëàòû óñëóãè ïî îáðàùåíèþ
ñ ÒÊÎ. 

Äðóãèìè ñëîâàìè, ïðè ðàñ÷åòå ñóììû ëüãîò è ñóáñè-
äèè äëÿ ãðàæäàíèíà íà÷èñëåíèå ïëàòû çà óñëóãó
ïî îáðàùåíèþ ñ ÒÊÎ ó÷èòûâàåòñÿ â îáùåé ñòðóêòóðå 
ïëàòû, îòíîñèòåëüíî êîòîðîé ïðîèçâîäèòñÿ ðàñ÷åò.
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×òî áóäåò, åñëè ÿ îòêàæóñü ïëàòèòü?

Óñëóãà ïî îáðàùåíèþ ñ òâåðäûìè êîììóíàëüíûìè 
îòõîäàìè ÿâëÿåòñÿ òàêîé æå êîììóíàëüíîé óñëóãîé,
êàê õîëîäíîå è ãîðÿ÷åå âîäîñíàáæåíèå, òåïëî è ýëåêòðî-
ñíàáæåíèå. À çíà÷èò è ïîñëåäñòâèÿ íåñâîåâðåìåííîé
å¸ îïëàòû àíàëîãè÷íûå:

 Ñ 31 äíÿ íåñâîåâðåìåííîé îïëàòû íà ñóììó çàäîë-
æåííîñòè çà êàæäûé äåíü ïðîñðî÷êè íà÷èñëÿþòñÿ 
ïåíè â ðàçìåðå 1/300 ñòàâêè ðåôèíàíñèðîâàíèÿ 
Öåíòðàëüíîãî áàíêà ÐÔ, äåéñòâóþùåé íà äåíü ôàêòè-
÷åñêîé îïëàòû.
 Ñ 91 äíÿ íåñâîåâðåìåííîé îïëàòû íà ñóììó çàäîë-

æåííîñòè çà êàæäûé äåíü ïðîñðî÷êè íà÷èñëÿþòñÿ 
ïåíè óæå â ðàçìåðå 1/130 ñòàâêè ðåôèíàíñèðîâàíèÿ 
Öåíòðàëüíîãî áàíêà ÐÔ, äåéñòâóþùåé íà äåíü ôàêòè-
÷åñêîé îïëàòû.
Ïðè íàêîïëåíèè çà ïîòðåáèòåëåì ñêîëüêî-íèáóäü 

çàìåòíîé âåëè÷èíû çàäîëæåííîñòè ðåãèîíàëüíûé 
îïåðàòîð áóäåò âûíóæäåí îáðàòèòüñÿ â ñóä äëÿ âçûñêà-
íèÿ òàêîé çàäîëæåííîñòè.

À ïîëó÷àòåëè ñóáñèäèé è ëüãîò ïî ôàêòó íàëè÷èÿ 
çàäîëæåííîñòè çà 2 ìåñÿöà è áîëåå ðèñêóþò ëèøèòüñÿ 
ïîëîæåííûõ èì ñîöèàëüíûõ ãàðàíòèé 

�

�

Óñëóãà ïî îáðàùåíèþ ñ òâåðäûìè êîììóíàëüíûìè 
îòõîäàìè ÿâëÿåòñÿ òàêîé æå êîììóíàëüíîé óñëóãîé,
êàê õîëîäíîå è ãîðÿ÷åå âîäîñíàáæåíèå, òåïëî è ýëåêòðî-
ñíàáæåíèå. À çíà÷èò è ïîñëåäñòâèÿ íåñâîåâðåìåííîé
å¸ îïëàòû àíàëîãè÷íûå:
� Ñ 31 äíÿ íåñâîåâðåìåííîé îïëàòû íà ñóììó çàäîë-
æåííîñòè çà êàæäûé äåíü ïðîñðî÷êè íà÷èñëÿþòñÿ 
ïåíè â ðàçìåðå 1/300 ñòàâêè ðåôèíàíñèðîâàíèÿ 
Öåíòðàëüíîãî áàíêà ÐÔ, äåéñòâóþùåé íà äåíü ôàêòè-
÷åñêîé îïëàòû.
� Ñ 91 äíÿ íåñâîåâðåìåííîé îïëàòû íà ñóììó çàäîë-
æåííîñòè çà êàæäûé äåíü ïðîñðî÷êè íà÷èñëÿþòñÿ 
ïåíè óæå â ðàçìåðå 1/130 ñòàâêè ðåôèíàíñèðîâàíèÿ 
Öåíòðàëüíîãî áàíêà ÐÔ, äåéñòâóþùåé íà äåíü ôàêòè-
÷åñêîé îïëàòû.
Ïðè íàêîïëåíèè çà ïîòðåáèòåëåì ñêîëüêî-íèáóäü 

çàìåòíîé âåëè÷èíû çàäîëæåííîñòè ðåãèîíàëüíûé 
îïåðàòîð áóäåò âûíóæäåí îáðàòèòüñÿ â ñóä äëÿ âçûñêà-
íèÿ òàêîé çàäîëæåííîñòè.

À ïîëó÷àòåëè ñóáñèäèé è ëüãîò ïî ôàêòó íàëè÷èÿ 
çàäîëæåííîñòè çà 2 ìåñÿöà è áîëåå ðèñêóþò ëèøèòüñÿ 
ïîëîæåííûõ èì ñîöèàëüíûõ ãàðàíòèé 

Ãäå íàïèñàíî?

÷. 14 ñò. 155
Æèëèùíîãî
êîäåêñà ÐÔ 

Ãäå íàïèñàíî?

ïï. à ï. 56
Ïîñòàíîâëåíèÿ
Ïðàâèòåëüñòâà ÐÔ
îò 14.12.2005 N 761

Îá îðãàíèçàöèè

Ìåæðåãèîíàëüíîå îáùåñòâåííîå äâèæåíèå «Íàðîäíûé êîíòðîëü
â ñôåðå æèëèùíî-êîììóíàëüíîãî õîçÿéñòâà» - îáùåñòâåííàÿ îðãàíè-
çàöèÿ, ñîçäàííàÿ â 2013 ãîäó ñ öåëüþ çàùèòû ïðàâ ãðàæäàí âî âçàèìî-
îòíîøåíèÿõ ñ óïðàâëÿþùèìè è ðåñóðñîñíàáæàþùèìè îðãàíèçàöèÿ-
ìè, ïðîâåäåíèÿ ìåðîïðèÿòèé, íàïðàâëåííûõ íà ëèêâèäàöèþ ïðàâîâîé 
íåîñâåäîìëåííîñòè ãðàæäàí â âîïðîñàõ ÆÊÕ, à òàêæå ôîðìèðîâàíèÿ 
â îáùåñòâå íåòåðïèìîñòè ê ëþáûì êîððóïöèîííûì ïðîÿâëåíèÿì.

Â ðàìêàõ ðåàëèçóåìûõ îðãàíèçàöèåé ïðîåêòîâ ñ 2013 ãîäà áåñïëàò-
íóþ þðèäè÷åñêóþ ïîìîùü ïî âîïðîñàì óïðàâëåíèÿ ìíîãîêâàðòèðíû-
ìè äîìàìè ïîëó÷èëè áîëåå 15 000 ÷åëîâåê, ñëóøàòåëÿìè áåñïëàòíûõ 
ïðîñâåòèòåëüñêèõ ñåìèíàðîâ ñòàëè áîëåå 4 000 ÷åëîâåê, ïðîâåäåíî 
áîëåå 3 000 âûåçäíûõ ïðîâåðîê ìíîãîêâàðòèðíûõ äîìîâ íà ïðåäìåò 
ñîáëþäåíèÿ óïðàâëÿþùèìè êîìïàíèÿìè òðåáîâàíèé æèëèùíîãî 
çàêîíîäàòåëüñòâà. 

Ìåæðåãèîíàëüíîå îáùåñòâåííîå äâèæåíèå «Íàðîäíûé êîíòðîëü
â ñôåðå æèëèùíî-êîììóíàëüíîãî õîçÿéñòâà» - îáùåñòâåííàÿ îðãàíè-
çàöèÿ, ñîçäàííàÿ â 2013 ãîäó ñ öåëüþ çàùèòû ïðàâ ãðàæäàí âî âçàèìî-
îòíîøåíèÿõ ñ óïðàâëÿþùèìè è ðåñóðñîñíàáæàþùèìè îðãàíèçàöèÿ-
ìè, ïðîâåäåíèÿ ìåðîïðèÿòèé, íàïðàâëåííûõ íà ëèêâèäàöèþ ïðàâîâîé 
íåîñâåäîìëåííîñòè ãðàæäàí â âîïðîñàõ ÆÊÕ, à òàêæå ôîðìèðîâàíèÿ 
â îáùåñòâå íåòåðïèìîñòè ê ëþáûì êîððóïöèîííûì ïðîÿâëåíèÿì.

Â ðàìêàõ ðåàëèçóåìûõ îðãàíèçàöèåé ïðîåêòîâ ñ 2013 ãîäà áåñïëàò-
íóþ þðèäè÷åñêóþ ïîìîùü ïî âîïðîñàì óïðàâëåíèÿ ìíîãîêâàðòèðíû-
ìè äîìàìè ïîëó÷èëè áîëåå 15 000 ÷åëîâåê, ñëóøàòåëÿìè áåñïëàòíûõ 
ïðîñâåòèòåëüñêèõ ñåìèíàðîâ ñòàëè áîëåå 4 000 ÷åëîâåê, ïðîâåäåíî 
áîëåå 3 000 âûåçäíûõ ïðîâåðîê ìíîãîêâàðòèðíûõ äîìîâ íà ïðåäìåò 
ñîáëþäåíèÿ óïðàâëÿþùèìè êîìïàíèÿìè òðåáîâàíèé æèëèùíîãî 
çàêîíîäàòåëüñòâà. 

ÍÀÐÎÄÍÛÉ 
ÊÎÍÒÐÎËÜ
Â ÑÔÅÐÅ ÆÊÕ

ÍÊ
ÆÊÕ

ÏÎÂÅÑÒÊÀ Â ÑÓÄ
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